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LEDER

Kunsten

at holde sig 1 luften

Milepeele, turbulens og til tider tunge, men treefsikre beslutninger.
Sadan har det vaeret hele vejen fra 1989 til 2019,
hvor vi hos DAT kan fejre 30-ars jubileeum.

Nér jeg kigger tilbage, kan jeg konstatere,
at de storste kvantespring har veeret, nar
entreprengranden i DAT har veeret pa sit
hejeste, og vi har kastet os ud i nye projek-
ter og er kommet i mal. At lykkes mod alle
odds har altid veeret det starste for mig.

Sadan var det ogsa, da jeg som 16-arig floj
til Baltimore med min skoleklasse for at be-
s@ge Skoleskibet Danmark. Fra dét @jeblik,
hvor jeg fik lov at sidde i cockpittet pa en af
SAS' DC8ere, vidste jeg, at jeg skulle veere
pilot. I 1981 kom jeg ind i Flyvevabnet uden
en studentereksamen, og i 1989 var DAT en
realitet. Det har veeret en speendende — og
vild - rejse, hvor det til tider har kreevet

alle midler at komme fremad. Sadan er

det stadig.

Det hele begyndte i 1989 med en enkelt
fragtflyvemaskine, og der skulle ga 10 ar,

for viblev et Tigtigt flyselskab’ med rutefly
1 luften. Efterhanden som vi fik vores eks-
pertise bygget op, kom der sterre fly 1 drift,
0g 12008 begyndte vi at flyve for Forsvaret
med ‘Afghanistan-kontrakten’ I dag er vi et
etableret flyselskab med 10.000 indenrigs-
afgange i Danmark og endnu flere uden
for landet. I 2018 passerede vi 1 milliard i
omsaetning.

Men nogle gange kan selv et flyselskab
opleve turbulens, og sa er man nedt til

at navigere udenom. EU's forsinkelsesbe-
stemmelser fra 2014, hvor kunden har ret
til kompensation ved tre timers forsinkelse,
var oprindeligt teenkt som en velmenende
forbrugerbeskyttelse, men blev 1 stedet

et markant benspaend for iseer de sméa
flyselskaber. Resultatet blev, at vi hos DAT
matte droppe al feriecharter, som ellers var
blevet en fast del af forretningen til stor

gleede for vores kunder. Hvorfor? Fordi vi
kunne risikere at st med uoverstigelige
millionregninger i lobet fa dage, og sa ville
det veere slut med rede, gronne, gule og
bla farver i luften.

Hvad fremtiden bringer, vil tiden vise.

Jeg héber og tror, at entreprengrand med
idérigdom og knofedt er med til at holde
DAT sikkert og solidt 1 luften — ogsa de
neeste 30 ar.

Vi flyves ved!

Jesper Rungholm

Er din virksomhed

... NOK? "

Laes mere
pa side

24-27

Fa kontor i nyoptert,
baeredygtigt kontorhus 5 minutter
fra Kgbenhavns Lufthavn!

FRAMEHOUSE er et nyopfart, beeredygtigt kontorhus, hvor sunde og naturlige
materialer er indbygget i deres egen materialitet, hvilket sikrer huset en lang
levetid. Som lejer i FRAMEHOUSE opleves et total univers bade i forhold til
kakkener, toiletter, mgdelokaler samt loungeomrader, i form af eksklusive
designlgsninger fra VIPP.

Ring og fa en uforpligtende snak
eller aftal fremvisning pa tlf. 38 79 10 40

FRAMEPRIVATE

Fra kr. 30.000 / mdr.

Eget aflukket
lejemal
(over 4 boxe)

FRAMEBOX

En box — kr. 9.200

Lej fra 1-3 boxe.
Max 4 personer
pr. box.

FRAMEDESK

Kr. 3.600 pr. arbejdsplads

Skrivebord,
1 person.
Fastplacering

FRAMEFREE

Kr. 555 pr. dag

Skrivebord kgbes
pa dagsbasis.

FRAME
MEETING

Afhold dit mgde
i mgdelokaler op
til 12 personer

W DATAk | @fydat | B1/DAT | #flydat

Jesper Rungholm, CEO DAT
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Attraktivt erhvervsomrade kun fem min. fra ved Kebenhavns Lufthavn, metro og motorvej




| SELSKAB
MED PANDA

| det storsldede Pandaanlaeg, tegnet af BIG, kan |
holde events, meder og selskaber med panorama-
udsigt til ZOOs hanpanda. | Bistro panpan er der
plads til 180 spisende geester. De to medelokaler
kan rumme henholdsvis 26 og 40 personer.

Zoologisk Have har gennemgdet en madrevolution
og sat Madkastellet til at kokkerere for bédde
besegende og mededeltagere. Med 20 dars erfaring
har Madkastellet en lang reekke succeser bag sig,
og de har flere gange vundet prisen som

Arets Bedste Cateringleverander, senest i 2019.

K@BENHAVN

ZOO har lokaler i mange sterrelser, hvor det
sterste rum til konferencer har plads til op til
140 personer. Entré til ZOO er inkluderet, og
der er mulighed for at arrangere forskellige
pauseaktiviteter i kombination med jeres maede.

Lees mere pd zoo.dk/moeder
eller kontakt booking@zoo.dk

* *
B EVENT.

Ay,
x fzt;;s " *
% + VINDER  «
Arets be randor

MADKASTELLET




LEDER

Treen din
"“modigheds-
muskel”

Hvordan kan det vaere, at nogen far alt det, de gnsker
sig, mens andre ma sta og se pa? Er nogen fodt med
mere mod og viljestyrke end andre? Muligvis. Men
modig er ikke noget, man gar rundt og er hele tiden.

Mod. En folelse, der skaber handling, og som skiller farene fra
bukkene i erhvervslivet. Et ord, som ofte bliver forvekslet med
held. "De har godt nok veeret heldige”. Det er muligt, men det er
mod, som har bragt dem den stralende succes, de star i i dag.

Forleden var jeg pa en "workcation’ i Malaga sammen med en
flok seje og modige iveerkszettere. En af dem er psykolog og
skiller sig meget ud fra sin branche, med de ting hun ger, tilby-
der, skriver og ikke mindst den méade, hun arbejder pa. Jeg siger
til Heidi: "Du er en modig psykolog”. Hun siger: ‘Mod er ikke
noget, man er, det er noget, man ger sig — et kort gjeblik, hvort
man handler’. Teenk lidt over den. Det gjorde jeg! Mod kreever
kun fa sekunders handling. Dit mod star ikke pa den tid, hvor

du skriver din opsigelse, uden at have et andet job i baghanden.
Mad er, nar du trykker pa send-knappen eller banker pa chefens
der. Mod er de fa sekunders handling, der skaber vejen til malet.

S& veer modig 1 dag! Treen din "modigheds-muskel’”
Hvad mon fa sekunders mod kan skabe i dit liv?

God\eeselyst

Reklame

pa den fede
made!

Nar der star "annonce”,
er det betalt indhold.
Men det betyder ikke,

at indholdet er mindre

relevant, sandt eller
interessant. Tveertimod.
De rigtige reklamerer her!

Prolihgrher ...
det er jo ikke en olreklame

i et indremissionsk dagblad!

@ BizzUpdk | © BizzUpDK | Ed/BizzUpDK | #bizzupdk

Team Bizz Up

INDHOLD

-

Mia Wagner
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Levindens hule
Mad Mia Wagner, direkter
for Freeway-koncernen

Et gront eventyr
Iveerkseettere skaber en
beeredygtig revolution

Panda stjal mit shine
Konferencelokaler med udsigt til
prisvindende Pandaanleeg

Baeredygtige bjaelker
Framehouse — et CO2-neutralt og
beeredygtigt kontorfeellesskab

Arets Brugtbil
Bilernes Hus synes godt
om Golf VII, Arets Brugtbil

Peter Mygind
Du er selv ansvarlig
for din egen lykke

Bodyguru
Fra udbreendt til
genteendt iveerkseetter

Revisorens Brevkasse
Ekspertpanelet svarer
pa spergsmal

Lydens by
Uddannelsen, der har manglet
i et kvart arhundrede

IWDK 2020

Danmarks ferende
digitale festival

Hijaelp til SMV'er
Revision Limfjord star for
den lovpligtige krusedulle

25 ar i Salling Bank
Der findes sterre vaerdier
end kroner og ere

Roomservice.dk
Livet er for kort til
darlige madoplevelser

Golf i Aberdeen

Ta' med DAT pa hurtigruten
fra Esbjerg til Aberdeen

Passion som drivkraft
Johannes Svane forteeller
om udfordringer og eventyr

Stil og mode
Laekre ting til business
manden- og kvinden

Karina Boldsen
Gode rad til kommende
bestyrelsesmedlemmer

Erhvervslir
Fraekke og sjove historier
fra erhvervslivet

Packshoot

Content creation
— mere end bare billeder
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Det er en disciplin
at kunne slippe

disciplinen

— Pa beseg 1 lgvindens hule

e
-

Mia Wagner er en blanding af benhard forhandler
0g . Hun mener, at intuition
og disciplin er de vigtigste redskaber til succes.
Intuitionen skal du holde fast 1, imens du

hE 3 ‘ m ‘\ skal @ve dig 1 at slippe disciplinen.
- - -

-
-
‘e
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P
- =
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V1 seetter os ved

det runde bord,

hvor der er udsigt

ud over den sydlige

del af Viborg. Jeg far
kortvarlg gjenkontakt
med Mia Wagners
hund, Border Collien
Bella, henne under
skrivebordet. Dens
sorte snude rager ud
over kanten pa hunde-
kurven, den misser med
@jnene og tager en dyb
indanding. Det virker
som om, at den har
fundet sig til rette

med, at vi er der.

Freeway-koncernen, hvor Mia Wagner
er direktor, ligger tyve minutters gang fra
hjemmet i midten af Viborg, og de dage,
hvor kalenderen tillader det, gar Mia og
Bella turen frem og tilbage.

"Jeg er meget glad for at ga. Det at ga er
steerk medicin, synes jeg, og hjeelper mig
med at klare hovedet i overgangen mellem
arbejdsliv og privatliv,” leegger Mia ud og
kommer ind pa den kommende vandretur
pa Caminoen sammen med keeresten.
"Jeg gleeder mig helt vildt, selvom det i
grunden er tankeveekkende, at man skal
rejse helt til Spanien og ga 1 dagevis for at
finde ro til fordybelse og frihed til at kunne
teenke talmodigt leenge over tingene.

For mig er der forskel pa den daglige ro og
pa tiden til fordybelse; ro kan jeg sagtens
finde derhjemme, imens tankerne bedst
sendes pé langfart, nar jeg seger veek.”

»?

ANy Tech360%

o1 Security Solutions

Traenger din PC til et
GRATIS sundhedstjek?

Ring til os pa
78 76 83 20

Vidste du?

- Ca. 200.000 danskere bliv'rgr hvert ar udsat for it-kriminalitet.

- Den mest udbredte form for it-kriminalitet mod privatpersoner er misbrug af betalingskort.
- Identitetstyveri og misbrug af digitale profiler er ogsa i hej kurs blandt it-svindlerne.

Hvem er vi?

AnyTech365 er et loT Security Solution og Support firma, der er specialiseret i
internetsikkerhed og kvalitetsbevidst service til bade privatpersoner og virksomheder.
Vores venlige IT-eksperter sidder klar til at give din PC et GRATIS sundhedstjek, kigge
efter vira og andre skadelige elementer.

 TRUSTPILOT European CotactCotr N “W N

& Customer Service
Mr. 1 med en Trusts =

Lgh
A A= »wire
Mere end S000 anmel .-ﬂl'é&‘.'f'fﬁ'-f:ﬁ"-? 5:-"!1 q ‘L—-

: "-:ﬂ:p[J-Es_tg_gﬁ{ﬂ_:
* % &k Kk Kk WE'RE FINALISTS \onrron/

info@anytech365.com L www.anytech365.com



MIA WAGNER

Fra ukendt til kendt

"Na, hvad skal vi snakke om?” Mias lyse
stermme minder ikke meget om deét, man
kan forvente fra en sulten lgvinde i bedste
TV-sendetid. Samtalen bevaeger sig som
det forste da ogsa ind pa 'Levens Hule,
hvor den 41-arige Mia Wagner pa et tids-
punkt selv tog kontakt til Danmarks Radio
for at blive del af panelet. Hun mente, at
hun havde noget nyt at byde ind med til
det populeere ivaerkseetterprogram, der for-

ste gang ramte skaermen i september 2015.

Deltagelsen i 'Lovens Hule' har péa kort tid
bidraget til forvandlingen fra relativt ukendt
advokat til kendt, kritisk og kontant lgvinde
pa tv og direkter for familiekoncernen
Freeway.dk, der ejes af Mias bror, Morten
Wagner, og far — ogsa Morten Wagner —
og som teeller mere end 30 virksomheder

herunder dating.dk, Plusbog.dk, lejebolig.dk,

studienet.dk og Roomservice.

"En stor forandring for mig, har veeret
pludselig at blive et menneske, som folk
forholder sig til og har en mening om.
Jeg opdager det ikke herhjemme 1 Viborg,
hvor alt er ved det gamle, men fx 1 Keben-
havn kommer fremmede folk hen og vil
snakke, fordi de folger med i Lavens Hule.
Alle er enormt sgde, men jeg kan godt
maerke, at det kreever noget ekstra energi
af mig. Jeg vil gerne made disse men-
nesker og ger altid en stor indsats for at
veere imgdekommende. Pa den grimme
side kan man kalde mig behagesyg, og pa
den peene side forhabentligt, at jeg udviser
respekt for andre mennesker. Det sidste er
under alle omsteendigheder mit sigte.”

12 BIZZUP

"Det pudsige er..” tilfgjer Mia. "At nogle gar
over til at forteelle om, hvordan de synes,
jeg er som person. De taler om det t@j, jeg
har pa og om min fremtoning. De beskriver
mig pa en made, og det fgles lidt underligt.
Det far mig til at forholde mig til mig selv
udefra, hvilket er meget nyt for mig.”

Kontrol eller disciplin

Mia griner overrasket, da jeg forteeller, at jeg
har hert fra flere, at de opfatter hende som
et kontrolleret menneske. "‘Ger de det?”
Sadan har jeg aldrig teenkt om mig selv.”
Det gor mig nysgerrig pa, hvad hun teenker
om det — at blive opfattet som et kontrolle-
ret menneske.

Der er stille i lokalet et gjeblik, hvor Mia
bliver efterteenksom, fer hun svarer: "Kigger
man pa mit tidligere job som advokat, som
er steerkt rammesat med en spilleplade og
nogle brikker, som du ud fra en strategi skal
fa til at passe bedst muligt sammen, sa op-
lever jeg, at jeg 1 mit nuveerende job i langt
hgjere grad selv er i stand til at definere
spillepladen. Jeg har selv kontrol over flere
elementer af mit arbejde og min hverdag,
og dermed oplever jeg ikke kontrollen som
en begreensning. Giver det mening?”

"Ja, det gor det,” teenker jeg ud fra den
betragtning, at vi mennesker kan have det
ganske fint med kontrol, sa leenge det er os
selv og ikke andre, der har foden pa spee-
deren. Mia fortseetter: "Jeg ser snarere mig
selv om et veeldigt disciplineret menneske
med en hej grad af selvdisciplin. Maske det
er dét element, der bidrager til folks opfat-

"P& den grimme side
kan man kalde mig
behagesyg, og pa den
paene vil det fornabent-
ligt hedde sig, at jeg
har respekt for andre
mennesker. Det sidste
er under alle omstaen-
digheder mit sigte”

facts

"Jeg prioriterer frihed og tid til at kunne
teenke talmodigt laenge over tingene”.




MIA WAGNER

telse af mig som kontrolleret? Jeg mener,
at disciplin er op til én selv. Man kan vel
sige, at disciplin handler om at opna en
grad af selvkontrol. Man har altsa selv
indflydelse pé&, hvilke krav, man ensker at
stille til sig selv. Kontrol, derimod, handler
for mig mere om at have kontrol med
omverdenen og er én made at fa folk til

at gere det, du gerne vil have dem til. Jeg
oplever ikke selv, at jeg har brug for at have
kontrol over andre. Derfor opfatter jeg mig
selv som et disciplineret — og ikke et kon-
trolleret menneske.”

Mia holder fast i ordet disciplin’: "Evnen til
at oparbejde disciplin, tror jeg, stammer
fra min barndom, hvor bade jeg og mine
spskende dyrkede en del karate. Her leerte
Vi, at man med god selvdisciplin kan blive 1
stand til at forlgse sit indre potentiale. Deri
ligger implicit, at du méa ga igennem noget
for at opna noget andet. Disciplin handler
for mig om at skabe gode vaner, disponere
min dag og etablere steerke rutiner, der kan
bringe mig fra A til B. Det geelder bade i
arbejdslivet og privat.”

Let it go!

Disciplin er én ting. Nér der skal treeffes be-
slutninger 1 forretningsmeessige sammen-
heenge ber bade viden og intuition ifelge
Mia veere péa plads: "At veere direkter er ikke
en eksakt videnskab, men en sammensat
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og til tider kompleks starrelse. Det er sjeel-
dent sa entydigt, at man kan tale om rigtigt
og forkert. Nogle valg treeffes primeert pa
baggrund af viden og erfaring, mens andre
hovedsageligt treeffes gennem intuition og
mavefornemmelse. Elementerne kan ikke
skilles ad, og nogle gange gar tingene som
forventet, andre gange ikke. Og s& ma man
prove noget andet.”

Mia fortseetter: "Noget af det, der har
overrasket mig ved at blive direkter, er

at jeg for det meste har en ret staerk for-
nemmelse for, hvilken retning jeg skal ga.
Jeg ter godt sige, at min intuition er mit
vigtigste arbejdsredskab, samtidigt med at
jeg tillader mig selv at veere i tvivl — og sa
er vi tilbage ved disciplinen. Jeg er villig til
at ga langt for at opna mine mal, villig til at
arbejde med mig sely, tilegne mig ny viden
Og presse mine egne greenser — desveerre
0gséa nogle gange for meget. Men aller-
vigtigst ma disciplin handle om at kunne
slippe den igen — at veere disciplineret nok
til at turde sta i kaos for en stund.”

Den nordede type

Som barn herte Mia til blandt nerderne.
Det stod ikke skrevet i krystalkuglen, at

hun en dag skulle sidde som direkter i et
familieforetagende og arbejde teet sammen
med bade sin bror og sin far. Hun levede

sit eget liv: "Jeg var ret ensom som barn,

kan man godt sige. Jeg var en drgmmer,
der ikke var begunstiget af de store sociale
kompetencer. I skolen gemte jeg mig som
oftest pa toilettet i frikvartererne, fordi jeg
ikke kunne overskue at veere sammen
med de andre elever. Jeg kunne ganske
enkelt ikke se igennem, hvordan jeg skulle
gebeerde mig. Samtidigt var jeg pa de indre
linjer veeldig nysgerrig efter viden, s pé et
tidspunkt besluttede jeg mig da ogsa for

at oppe mig og ligesom melde mig ind

1 kampen. Jeg begyndte at blande mig 1
debatterne pa skolen, blev medlem af elev-
radet og deltog i festerne. Det star alt sam-
men som et vendepunkt i mit ungdomsliy,
hvor jeg tog beslutningen om, at jeg ikke
leengere ville veere den stille pige.”

Mia forteeller videre: "Jeg havde alle forud-
seetninger for at klare mig godt fagligt; min
far var forsvarsadvokat, og min mor leeste
erhvervsgkonomi, og iseer hendes viden
streg direkte videre til mig. Jeg kan huske,
at jeg i 8 klasse holdt en times foredrag om
OMU'en (den @konomiske og Moneteere
union, som ligger til grund for Euroen),
som jeg syntes var vildt spsendende.

Det var jeg 1 @vrigt vist nok den eneste i
klassen, der syntes. Leererens eneste kom-
mentar var 1 hvert fald: Ja, Mia har sa holdt
et foredrag, pa hendes egen made. Om
OMU'en. Og sa var den time ellers forbi.”

Med to veluddannede foreeldre 1& det

1 kortene, at Mia og hendes s@skende
skulle pa universitetet: "P4 universitetet
leeste man enten jura eller medicin.

Pa den méade var det nemmere at forud-
sige sin fremtid og veere sikker p4 at blive
uddannet til et job, hvor det var muligt at
tjene en god lgn,” forklarer hun og kigger
tilbage: "Jeg var i mine teenageér blevet
veeldigt fascineret af naturvidenskaben

og var begyndt at drgemme om en Kkarriere
som retsmediciner. Som helt ung fik jeg
bogeme 'En retsmediciners bekendelser’
og ‘Mikrobejeegerne’ foreeret af min far,

og det vakte interessen. Jeg startede med
at studere medicin som 18-arig, men drop-
pede ud allerede efter mindre end ét ar.
Deét med at skeere 1 folk var alligevel ikke
mig. [ dag er vi tre jurister 1 familien, og
resten er historie.”

Stress i baglommen

Det banker pa degren. Ind kommer foto-
grafen, som Mia straks byder velkommen.
Los snak breder sig mellem os. Bella rejser
sig fra hundekurven for at hilse pa, men
leegger sig hurtigt igen.

www.bilerneshus.dk

MIDTJYLLANDS
FORETRUKNE BILHUS

| Bilernes Hus har vi samlet Danmarks storste udvalg af bade nye
og brugte biler i vores indendgrs udstilling. Vaelg mellem mere end
300 top klargjorte biler fra de mest populaere bilmaerker.

Service, veerksted eller skade?

Vi er autoriseret servicepartner for Audi, BMW, Fiat, Kia, Nissan,
Skoda og Volkswagen. Og har uheldet veeret ude, sa er vi godkendt
skadecenter og samarbejder med alle de danske forsikringsselskaber.

Finansiering | Forsikring | Serviceaftale | Veerksted | Serigs radgivning

BILERNES HUS =3

service i verdensklasse

Bilernes Hus A/S | Bredhgjvej 5 | 8600 Silkeborg
Tel. 72 100 200 | info@bilerneshus.dk | www.bilerneshus.dk




MIA WAGNER

‘Jeqg er vokset op med foreeldre,
hvor de ydre rammer var faste, men sindet
frit og humeret hgjt, hvilket pa mange made har
skabt familiens egen verdensorden cller veerdisaeet”.

[ huset arbejder 38 mennesker fordelt pa
flere etager. Mia Wagner er tilhaenger af
arbejdsdage med mere mening og mindre
pres: "Jeg er optaget af, hvordan jeg far...
Ikke det meste, men det bedste ud af alle
mine vidt forskellige medarbejdere og de
opgaver, de har foran sig. Derfor har vi
valgt at indfgre ‘stilletid’, hvor vi forsager
at minimere afbrydelser ved ikke at tale til
hinanden. Her er bare... stille. Det skulle
vise sig at veere en stor omveeltning for
flere medarbejdere at veenne sig til at veere
stille 1 to timer hver eneste dag, men det
géar fremad hele tiden. Jeg tror, det handler
om, at vi som mennesker af natur ikke har
lyst til at afvise andre, nar de henvender
sig til os af den ene eller anden &rsag.”

"Vi arbejder ogsa med begrebet baere-
dygtig hastighed’ hvor vi er holdt op

med kun at teelle timer, men ogsa har

stort fokus pa at minimere afbrydelser.

Vi forbereder opgaverne, sa vi kan hol-

de fokus pa feerre opgaver ad gangen.

P4 den méade giver vi medarbejderne rum
til at veere 1 et jeevnt flow. Jeg tror ikke pa
veerdien 1 at arbejde fra tidlig morgen til
sen aften, men pé kvalitet fremfor kvantitet.
Hvis jeg stillede mig op og pralede med en
arbejdsuge pa 100 timer, ville det ikke veere
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Imponerende, men derimod greensende til
pinligt og et udtryk for, at der i virksomhe-
den ikke er styr p4 uddelegering af ansvar.”

Med til historien herer, at Mia Wagner selv
har veeret ramt af stress. Og derfor vil hun
kke tage credit for at veere ambassader for
den gode work-life balance: "Nej, det fortje-
ner jeg ikke. Jeg har stress med 1 baglom-
men og har veeret ngdt til at hanke gevaldigt
op i min egen selvdisciplin for ikke at arbej-
de mig ihjel. Det er bagsiden ved at vaere sa
fokuseret pa sit job, og hvor du samtidigt er
meget veek hjemmefra. Jeg skal @ve mig i at
treede ud af arbejdslivet og ind i privatlivet,
hvor jeg har stor opmeerksomhed pé at ska-
be et hjem med gode rammmer og plads til
alle. Kommer jeg ind ad dgren med hovedet
fuld af problemer, meerker familien det med
det samme. Derfor bruger jeg en del energt
pa at eendre mit perspektiv i overgangsfasen
fra arbejdslivet til dét liv, der virkelig betyder
noget. Dét skifte kraever ogsa disciplin.”

Ga nu bare

“Tab for alt i verden ikke lysten til at ga. Jeg
gér mig hver dag det daglige velbefindende til
og gér fra enhver sygdom. Jeg har gaet mig
mine bedste tanker til, og jeg kender ingen
tanke s& tung, at man jo kke kan gé fra den”.

Sadan skrev filosoffen Seren Kierkegaard i
1847 i et brev til sin svigerinde. Mia refererer
til Kierkegaard, da samtalen afslutningsvist
igen flytter sig over pa gaturene og deres
betydning for hendes velbefindende.
Caminoens nordlige kystrute venter sam-
men med keeresten: "Jeg haber ogsé, at vi
er keerester, nar vi kommer hjem!” Mia slar
op 1 en spontan, lys latter, men retter hurtigt
fokus tilbage pa samtalens rede trad; at give
slip pa disciplinen: "Jeg kommer i flow, nar
jeg gar, og i kontakt med de dybe tankelag,
som er en luksus i en travl hverdag. Gature
kan tage dig veek fra handlingen, fleme be-
greensningeme og give plads til, at ting bare
kan komme og flyve igen. Livet er det, der
foregér lige nu — i mellemregningen - og
at ga hjeelper mig med at huske p3a, at det
ikke bliver de kortsigtede mal i livet,

der tager pladsen.”

Samtalen med Mia Wagner er slut for nu.

Vi har besluttet os for at ga udenfor og
skyde et par billeder. Da vi rejser os, sprin-
ger Bella op fra kurven og lgber hen mod
doren — maske i habet om, at arbejdsdagen
er slut, og det er tid til at komme hjem til
dét, der virkelig betyder noget. ®

Det du maske
ikke vidste

om Mia Wagner

"Definitionsmagten"

Mia har tatoveret “DEFINITIONSMAGTEN"
pa sin hgjre arm: "Det har jeg for at
huske mig selv pa, at jeg har magten til
at definere, hvad der er rigtig og forkert
for mig. Jeg ma forsta verden ud fra mit eget
verdensbillede. Man kan s& nemt komme
til at lade frygten for andres meninger
begraense de valg, man traeffer”

Fysiske udfordringer

Mia kan godt lide at prave nye fysiske
udfordringer og har gaet til klatring, sejlet
kajak, forsagt sig med kitesurfing og
wakeboard (med begraenset held indtil
videre) og star pa snowboard og paddle-
board. "Da jeg var ung, blev jeg kaldt
‘TurboMia’ fordi jeg var sa hurtig pa
snowboard. Lige nu er jeg ved at leere
at kere pa mountainbike sammen med
en masse gode folk fra Freeway.

Det er virkelig sjovt!”

BOOK ET FOREDRAG

Mia Wagner kan ogsa bookes til foredrag.
Oplev et inspirerende indspark om fx ledelse,
egne livsvaerdier, prioriteringer, eller hor Mia
forteelle om sin rolle og hvordan hun udveelger
sine investeringer i Lavens Hule.

Book et foredrag pa www.onedecision.dk
TIf. 31 61 17 00
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WELLFARMED

skabe en
baeredygtig
revolution?

Brian Norskov og Sune Rasmussen er pa halvandet ar gaet fra en stille
undren i Jebjerg til international interesse for deres nye koncept

Det lille, gronne iveerkseettereventyr Well-

At virksomheden oplever en neermest eks-
farmed er nu gaet fra den indledende test- plosiv opbygning af virksomheden, hurtig

fase til produktion i stor skala. Snart veelter
det ud med beeredygtige salathoveder fra
drivhusene hos Jebjerg Gartneri, nord for
Skive. Dyrket uden jord og med ekstremt
lavt vandforbrug.

finansiering, steerkt netveerk og radgivning
er Ikke nogen tilfeeldighed. Skive Kommune
er bredt anerkendt som frontlgber, nar det
kommer til gron omstilling og beeredygtig-
hed og veekker international opsigt som
udviklingsmotor for grenne arbejdspladser.
Pa trods af, at virksomheden Wellfarmed

ikke er ret gammel, og det meste af tiden

er gaet med at produktudvikle, sa sigter

affyringsrampen allerede mod Kina, hvor

distributerer og virksomheder snart er klar

til at bygge efter Wellfarmed-modellen.
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Heftig investering

Et nyt vertikalt, aeroponisk produktions-
system har altsa set dagens lys. Made in
Jebjerg. Det var Brian Ngrskov, der undrede
sig. Kan man ikke lave et system, hvor man
kan dyrke flere grontsager pa den samme
plads? En lille cykeltur fra hans lille nedlagte
landbrug til Jebjerg senere, var han igang
med at pitche sin idé for Sune og Henrik
Rasmussen, der i mange ar har drevet
Jebjerg Gartneri.

Men ikke desto mindre, sa var gartnerme
efter lidt research pa omradet alligevel
ret interesserede 1 udsigten til at kunne
producere flere afgrgder pa den samme
plads, og hurtigt blev det til en ny feelles
start up-virksomhed.

Hydroponi er allerede i brug flere steder,
hvor drivhuse deekker over hoje reekker af
plantekasser med rindende vand, der cirku-
lerer fra toppen og ned igennem raekkeme.

Det er dog en heftig investering ikke alene at

indkgbe de produktionssystemer, der findes,

men det kraever 0gsa en masse energi t form
af vaekstlys. Det er dyrt og ikke godt for klima-

regnskabet. Hos Wellfarmed gik de derfor i
gang med at bygge deres eget system.

Plug and play

Wellfarmeds nye produktions-setup er
simpelt. Bunden er de planteborde, som
allerede star i neesten alle gartnerier i for-
vejen. De to sider er lavet af isolerende
plader med huller til planterne. Vinklen
gor, at planterne, modsat andre vertika-

le produktionslgsninger, far den samme
maengde lys og godning og dermed bliver
mere ensartede. Pa indersiden af trekanten
sidder reekker af dyser, der sprojter vand op
pa planternes rgdder, der haenger frit ned
fra pladen. Da der er helt merkt inde ved
plantermes redder, sé vokser der ikke alger,
og vandet lgber i et lukket cirkuleert system,
hvor hverken vand eller gedning gér til spilde.

Kalkulen pa vandforbruget i stor skala siger,
at Wellfarmed kommer til at bruge 600 liter
vand til at fremstille de 27000 salater, som
det store drivhus har kapacitet til. [ den
konventionelle produktion bruger man op
imod en halv million liter vand for at lave
samme meengde salathoveder.

Hos Wellfarmed er man allerede langt i ud-

viklingen af neeste skridt, hvor der kobles fis-
kebassiner pa systemet, sa kunstgedningen
kan suppleres med gedning fra fiskene. @

r

| S—

Aeroponics

Hydroponics

Aquaponics
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MEN DU ER
IKKE ALENE.

Det er bade sjovt og hardt at vaere selvsteendig. Du bestemmer
det hele selv undtagen arbejdstiden, for logikken er enkel, du
arbejder nar, der er arbejde.

Vi har brugt de sidste 43 pa at radgive og sikre de selvstaendi-
ge i Danmark med det formal at hjeelpe dig med at drive din
forretning bedst muligt.

Derfor har vi bl.a. forhandlet nogle kontante fordele, som ggr,
at du bade kan spare tid og penge og koncentrere dig om at

drive din virksomhed.

For nar vi er selvstaeendige sammen, har vi en staerk
forhandlingsposition.

591,-
BDANA oo,

SELVSTAENDIGE SAMMEN

KLUMME

stjal mut

shine

Tekst og foto: Zoologisk Have Kgbenhavn

Som salgschef i1 Zoologisk Have Kgbenhavn sidder
Christian Astorp med ansvaret for partnerskaber,
sponsorer og salg af meder og selskaber 1 ZOO.
Han forteeller, at seerligt et dyr har gode evner til

at sparke daore ind — og til at stjeele billedet.

Nér salgschef Christian Astorp assisterer
ZOO0Os erhvervspartnere og sponsorer med
at udnytte deres hospitality-konto bedst
muligt, far han ofte hjeelp af en verdens-
bergmt bjerm. To af ZOOs mest populeere
mgde- og konferencelokaler ligger nemilig
med direkte udsigt til hanpandaens del af
det prisvindende Pandaanleeg, og det er i
ordets oprindelige forstand et USP:

“Nar forst det gar op for mine kunder, at
hanpandaen Xing Er tumler rundt uden
for vinduet, uanset om de booker lokalet
morgen, middag eller aften, sa er beslut-
ningen pludselig ikke sa sveer at tage,”
siger salgschefen, der selv har tilbragt alt
for mange konferencetimer pa kenslase
hoteller:

"Jeg er formentlig ikke den eneste, der er
treet af brendhaemmende vaeg-til-vaeg
gulvtaepper, matchende gardiner og
blade trekantssandwicher. Nar vi skal

ud af huset til moder, seminarer, kon-
ferencer — sa vil vi selvfalgelig opleve
noget andet, se noget andet og rykkes
ud af hverdagen. Ellers kan du lige s
godt blive hjemme og spare pengene.”

Christian Astorp benytter selv medeloka-
lerme, nar han flere gange om aret inviterer
partnerskaber og sponsorer i ZOO, og han
har et enkelt godt réd til fremtidige mede-
holdere:

“Du skal veere relativt skarp i din praesen-
tation, nar du konkurrerer med en pan-
dabjern, der slar kolbgtter. Jeg vil godt
indremme, at jeg mere en enkelt gang
har oplevet, hvordan mine tilhorere far
et andet fokus og diskret fisker telefonen
frem for at fotografere, det der sker bag
mig i stedet for at lytte til min salgstale,”
siger Christian Astorp, der ogsé har et tilbud
til de mere urutinerede opleegsholdere:

“Skulle du veere bange for at tabe kampen
til pandaen, har vi ogsa madelokaler med
udsigt til knap sa anmassende dyr, og sa
kan du jo altid besoge pandaen i en af da-
gens pauser, for uanset hvilket lokale, du
booker, har du selvfoigelig fri adgang til
ZOO hele dagen,” slutter ZOOs salgschef. ®
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"Ved at bo til leje her bidrager man
- til den gronne dagsorden — en vigtig pointe for
Jks'op’lheder, der gerne vil ggre noget godt for miljoet.

BAREDYGTIGHED

BJALKER

Alle kan bidrage til en gron dagsorden

Tekst: Lene Hog / Foto: FRAMEHOUSE og Hjalte Gregersen

uften af tree rammer neaeseborene

nar man treeder gennem glas-

dorene til FRAMEHOUSE.
Det moderne kontorfeaellesskab i Dragar
er naesten udelukkende bygget af trae
og er bzaeredygtigt hele vejen igennem.
En gevinst for miljeet og for husets
lejere. Og et sted hvor eestetik, hold-
ning og hygge er nagleord.

FRAMEHOUSE slog dgrene op i maj 2019.
Samtidig med at syreneme blomstrede,
flyttede de forste lejere ind i kontorfeelles-
skabet. Her er plads til mange slags virk-
somheder: Det globale IT-firma Brightstar
har etableret en afdeling for seks medar-
bejdere i husets ene hjgme, mens mindre
firmaer inden for shipping, logistik, byggeri
0g ingenigrfaget har etableret sig i klynger
rundt om pé husets to etager. FRAMEHOUSE
tilbyder ogsé kontorpladser pa dagsbasis og
leje af lokaler til mader eller seminarer.

"FRAMEHOUSE er fodt gront”

"Her er ro og plads til fordybelse. Det haefter
mange geester sig ved,” forteeller Martin
Kvist-Madsen, idémand bag FRAMEHOUSE
og adm. direkter 1 udviklings- og entrepre-
nerfirmaet KAJ OVE MADSEN A/S Kegben-
havn (KOM-KBH), der ogsa har domicil i
kontorfeellesskabet. FRAMEHOUSE ligger i
modseetning til mange andre kontorfeel-
lesskaber ikke inde midt i Kgbenhavn, men
er med sin beliggenhed 1 Drager kun fem
minutter fra Kebehavns Lufthavn i Kastrup
og fra motorvejsnettet, der nemt leder ind
I midtbyen, vestpa og ostpa. Ved indgan-
gen til FRAMEHOUSE er der et hotspot for

GreenMobility, sa besegende kan snuppe
en el-bil fra lufthavnen eller et af de 22
hotspots i Kebenhavnsomradet. Det er én
af de mange baeredygtige detaljer, der
kendetegner FRAMEHOUSE. Martin siger:
"Beeredygtighed er jo hele fundamentet for
huset her. FRAMEHOUSE er sa at sige fedt
gront. Det er bygget af sunde, naturlige
materialer produceret 1 Danmark, der er
urtegrees pa taget til at forsinke regnvand
0g regulere bygningens temperatur, og vi

har installeret varmepumper og solceller.
Ved at bo til leje her bidrager man til den
grenne dagsorden — en vigtig pointe for
virksomheder, der germne vil gere noget
godt for miljeet, selvom deres kerneforret-
ning maske ikke er s& miljevenlig.”

Dansk design og god akustik

Vi tager en gatur rundt i det 2000 m2 store
kontorfeellesskab, og det bliver tydeligt, at
baeredygtighed og design gar hand i hand.
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Bro

Bygger bro til Jylland

FRAMEHOUSE har redder i det

jyske familieforetagende KAJ OVE

MADSEN med hovedsaede i Skive.

FRAMEHOUSE er et oplagt valg
for andre virksomheder med
redder i det jyske og behov
for en afdeling i Kebenhavn.

Lees mere pa
framehouse.dk

FRAMEHOUSE

[ madelokalet "Arkitekten” kan man f.eks.
holde mgder ved et smukt, gedigent plan-
kebord fremstillet af drivtemmer. Bordet

er specialdesignet af det fynske firma By
Loth og matcher de stilrene, lsederbetrukne
stole fra det danske designfirma VIPP. VIPP
har i det hele taget sat sit elegante preeg pa
huset, der er indrettet i et VIPP univers med
tidlgst, enkelt design — fra kontormabler og
kaffelounge til toiletter, kantine og kekken.

Blandt husets lejere er Simon Thurup og

Malene Mathiasen fra Nordic Shipping, som
har indrettet sig i en lille kontorklynge — en
Framebox - i stueetagen. Malene forteeller:

“Vi har tidligere siddet i kontorfeellesskab
lidt leengere nede af vejen her, men havde
lyst til at preve noget nyt — og sé blev
FRAMEHOUSE bygget. Her er s& leekkert og
indbydende med treeet, og der er en god
akustik. At FRAMEHOUSE ogsa er beere-
dygtigt er en ekstra gevinst for os - vores
branche har jo en vis CO2-belastning,
men ved at bo her yder vi ogsa et bidrag til
beeredygtigheden.”

Ikke et hotel, men et faellesskab

Pa 1. sal har HWF Denmark — transportfirma
inden for luftfart — indrettet sig med syv
arbejdspladser. Her fremhaever Jakob Hertz
0gsé indretningen med masser af tree som
et klart fortrin. Og sa det feellesskab som
man bliver en del af i FRAMEHOUSE:

"Her er bare hyggeligt at veere. Det er fedt,
at der er loungemabler og god kaffe — og
s& noget liv 1 huset, fordi vi sidder folk fra
forskellige firmaer.”

Netop feellesskab er et vigtigt kendetegn for
FRAMEHOUSE, fremheever Lene Kvist-Mad-
sen, som varetager gkonomi og admini-
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stration i FRAMEHOUSE. Hun peger pa et
mandshejt Dannebrogsflag pa treefod, der i
dag er flyttet hen foran en Framedesk — et
enkeltmandsskrivebord i kontorlandskabet:
"Det er dejligt, nar nogen husker, at man har
fodselsdag. Og det gor vi her i FRAMEHOUSE.
Det er teenkt som et kontorfeellesskab — ikke
et kontorhotel. Derfor har vi 0gsé vores
madmor Eva, som sgrger for laekker mad i
kantinen, og som gar og hygger lidt om os
alle sammen.”

Udover frokostordning kan husets lejere
kaobe sig til kaffeordning, medelokaler og
fitness-faciliteter i treeningscenteret ved

siden af. Pa sigt arbejder FRAMEHOUSE pa
forskellige andre tiltag, der kan ggre hverda-
gen nemmere for bade virksomheder og
medarbejdere. Feks. har huset kert forsog
med bilvask og renseritjeneste.

Fokus pa baeredygtighed

Tilbage til selve bygningen FRAMEHOUSE.
Huset er tegnet af arkitekt John Foldbjerg
Lassen fra Schmidt Hammer Lassen Archi-
tects - tegnestuen, der star bag byggerier
som Den Sorte Diamant, DOKK1 i Aarhus
0og en reekke andre store projekter 1 ind- og
udland. Inspirationen til FRAMEHOUSE har
arkitekten hentet i traditionelle treeladebyg-
ninger, hvor loftskonstruktionen er aben

og synlig, og filosofien er, at fortidens pro-
duktivitet og manuelle arbejdsomhed skal
motivere nutidens vidensarbejdere. Derfor
er tree, glas og New Yorker-gulve sammen-
bygget i et rat industrilook tilsat dansk hyg-
ge. Pa spergsmalet om, hvorfor navnevalget
faldt pa "FRAMEHOUSE', svarer direktgren
Martin: "Det var arkitektens idé og efterhan-
den kunne vi se, at dét med rammerne stak
dybere end selve bygningen. For FRAME-

HOUSE er jo en ramme for folks virksom-
heder og hverdag. Vi skaber rammen, og sa
fylder lejerne indhold i

Martin forteeller ogsé, at mange arkitekter fra
forskellige tegnestuer har veeret pa besgg

1 FRAMEHOUSE for at hente inspiration fra
maden at anvende trae pa. Der er fokus pa
beeredygtighed 1 byggebranchen lige nu, og
derfor vil mange germe bygge med tree. Trae-
et har en seerlig virkning pa bade geester og
medarbejdere. Som Lene udtrykker det: "Alt
det her tree, det er fantastisk at veere i — man
bliver faktisk lidt ydmyg og imponeret, nar
man treeder ind ad deren om morgenen.”

Rodder i Skive

Martin og Lene Kvist-Madsen varetager den
daglige drift af FRAMEHOUSE og star samti-
dig 1 spidsen for bygge- og udviklingsfirmaet
KOM-KBH A/S - den sjeellandske afdeling

af entreprengrfirmaet Kaj Ove Madsen A/S,
der har redder i Skive. Kaj Ove er Lenes

far og bestyrelsesformand for KOM-KBH.
FRAMEHOUSE har derfor ogsa fokus pa, at
kontorfeellesskabet kan benyttes af virksom-
heder med aktiviteter i bade det jyske og
sjeellandske. Kontorer og mgdelokaler kan
feks. lejes pa dagsbasis til mader og semina-
rer, og beliggenheden teet pa lufthavnen ger
det oplagt ogsa at placere forretningsmader
med udenlandske samarbejdspartnere her.

Drivkraft i Drager

Med sin placering i Drager skriver FRAME-
HOUSE sig ind 1 et kapitel af lokalhistorien,
der handler om iveerksaetteri, beeredygtig-
hed og masser af virkelyst. Drager er en

kommune med mange CVR-numre, og
det ser udlejerne af FRAMEHOUSE som en
stor fordel: "Der sidder givetvis mange sma
virksomheder rundt om, som kunne have
interesse i at indga i et kontorfeellesskab
som det, vi har her. Vi ser os selv som en
naturlig del af lokalomradet og inviterer
altid bredt indenfor, nar vi holder arrange-
menter 1 huset.”

Martin refererer her til de foredrag som
FRAMEHOUSE i sin korte levetid allerede
har afholdt et par stykker af — bla. med
iveerkseetter Jesper Buch, kendt fra DR's
program Lgvens Hule. Foredragene skal
give inspiration til, hvordan man fylder ram-
merne for det gode arbejdsliv ud. Preecis
den opgave som lejerne i FRAMEHOUSE
hver dag star overfor, nar de skal skabe ud-
viklende rammer for deres medarbejdere. @

BAREDYGTIGHED

Kaj Ove Madsen & Martin Kvist-Madsen,
idémand bag FRAMEHOUSE og adm.
direkter i udviklings- og entreprenor-

firmaet KAJ OVE MADSEN A/S
Kebenhavn (KOM-KBH)

FRAMEHOUSE udlejer kon-
torpladser i hele skalaen
fra eget, aflukket kontor-
afsnit pa manedsleje til et
skrivebord pa dagsbasis.

FRAMEHOUSE har

installeret varmepumper,
solceller og greestag og er
bygget af danskproducerede
materialer, primeert tree,

der alle kan genanvendes.

Lejere hos FRAMEHOUSE kan
benytte sig af el-bilsordningen
GreenMobility som har et
hotspot uden for dgren.

FRAMEHOUSE er indrettet som
et VIPP univers med dansk
design gennem hele huset

— fra kontormgbler til toiletter.

Huset er bygget af Schmidt
Hammer Lassen Architects og
er under forberedelse til beere-
dygtighedscertificering med
DGNB's Guld-meerke.
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ARETS BRUGTBIL

Bilernes Hus

bugner af

Arets Brugtbil

Tekst og foto: Hans Olav Sandal

Golf VII blev i begyndelsen af oktober karet til Arets Brugtbil 2019 af
en jury af danske motorjournalister. [ Bilernes Hus er vi helt enige og
har derfor ogsa over 50 forskellige versioner staende klar til en ny ejer.

Golf VII kom pa markedet 1 2013 efterfulgt
af et facelift 1 2017, hvor den blandt andet
fik LED-positionslys og en opgradering af
Infotainment-systemet. Det er udgaven fra
2013-2016, som juryen har vurderet.

Hos Bilernes Hus er vi ikke overrasket over,
at Golf VII lgb med den flotte titel. Det er
en sikker, komfortabel og solid bil med
gode kgreegenskaber.

‘Golfen er den bedste pakke. Driftssikker,
ingen generelle fejl og forholdsvis lave om-
kostninger for at holde den karende. Godt
nok er den dyr 1 indkeb, men Golf holder
generelt prisen godt. Samtidig er der rigtig
mange til salg, sa der er mulighed for at gore
en god handel’ siger freelancejournalist og
en af jurymedlemmerne, Jacob Dalby.

Sikkert brugtkeb

Golf VII er en rigtig populeer bil blandt
danskermne. Alene fra 2013-2016 blev der
solgt 11.864 udgaver i Danmark. Derfor er
der ogsa rigtig mange til salg brugt — ikke
mindst i Bilernes Hus, hvor du kan fa alt fra
den mindste dieseludgave til den sterste
benzinracer GTL. Og der er masser i bade
femders-versionen og som stationcar.

Ifglge salgskonsulent i Bilernes Hus, René
Pelle, er der ingen tvivl om, hvorfor Golf VII
bade er populeer blandt kunderne og hos
forhandlerne.
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"'Som bilseelger kigger Vi jo ofte pa afskrivnin-
gen pa bilen over arene. Altsa hvor meget
bilen taber. Og der kan vi bare se ar efter ar,
at Golfen er en af de biler, der tager den ab-
solut mindste afskrivning,” siger René Pelle.

Tidslest design

Der sker méske ikke det helt store, nar en
ny model Golf kommer pa markedet, og
nogle har maske sveert ved at se forskel.
Men selvom Volkswagen har et konserva-
tivt ry, s& scorer Golf hgjt pa alle parametre,
og det ger den ogsa ofte til testvinder i
klassen, nar pointene skal ggres op.

"‘De laver noget, der virker. De laver noget,
der foles leekkert at sidde i Rattet osv. feles
godt og til gengeeld laver de ikke det helt
store om. De laver noget, der fungerer,”
fastslar Rene Pelle.

Plads til det meste

Golf-klassen er en rigtig folkelig bilsterrelse,
hvor der skal veere plads til hverdagens
praktik. Ogsé her er Golf ferende.

Pa passagerseederne har en voksen pa 185
cm fint med luft bade foran knaeene og
over hovedet og foler sig ikke klemt inde
pa bagseedet.

‘Du kan have en barnevogn bagi, hvis

det er det, der skal vaere plads til. Og fire
voksne eller to voksne og tre bagrn pa tur
er intet problem. Ellers findes den jo ogsa i
en stationcar-udgave med et endnu storre
bagagerum.”

Forste VW sejr

Det er fgrste gang 1 brugtbilskaringens
14-4rige historie, at en Volkswagen model
vinder. Og det kan undre, eftersom Golfen
stort set er synonym med en hel klasse af
biler og har veeret nomineret flere gange.
Derfor er det ogsa pa tide, at den bliver
anerkendt som vinder, mener Rene Pelle.

‘Bade pa maden den kerer pa, pa prisen og
pa vedligeholdelsesomkostningerne, og det

BILER

er jo netop det, de veegter hajt, nar Arets
Brugtbil skal kares.

René Pelle far heller ikke mange negative
kommentarer med retur, nar folk har veeret
ude at prove en af de mange modeller, der
er til salg hos Bilermes Hus.

"Det er en velkgrende bil. Den er rummelig
og stgjsvag. Nar ferst man har taget en pro-
vetur, sa kommer man tilbage og siger,
Den karte sgu godt!”

Bilen, der ldes med ynde

Selvom Golf VII snart efterfelges af en Golf
8, s& er den stadig meget tidsles i designet
og med helt fremme, nar det handler om
sikkerhed og teknik. Golf VII fik fem stjerner
1 sikkerhedstesten Euro NCAP og har multi-
kollisionsbremse som standard.

[ Bilernes Hus har vi ogsd mange af den
faceliftede udgave 7.5, hvor modellen er
opgraderet pa en raekke punkter, der ogsa
1dag gor den til en af de sikreste og mest
moderme biler pa markedet. Og det er

jo ikke helt darligt for en model, der blev
lanceret 1 2012. @

Hos Bilermes Hus gnsker vi
Golf VII stort tillykke med
den fortjente titel!

GOLF VII FAKTA

FACELIFT
Golf VII kom pa markedet
12013 efterfulgt af et
facelift i 2017.

GOD PLADS
Der er plads til barnevogn
bagi samt fire voksne eller
to voksne og tre bom.

INGEN LYD
En driftssikker, rummelig
0g stegjsvag bil, der bare
kerer godt!
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PETER MYGIND

[ dag laver

Peter Mygind
stadig skuespil

0g teater. Han har
dog tilfgjet en del
andre ting til CV'et.

Hjzelp andre
"Hvis man skal kunne hjeelpe
andre, er det vigtigt, at man selv
ved, hvad man har brug for
for at have et godt liv"
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Du er selv

ansvarlig for
din egen lykke

Tekst: Lise Korsgaard / Foto: Speakers Lounge

Tal med hjertet
‘Nar der opstar konflikter pa
arbejdspladsen, sa tal med hjertet
til hjertet, ogsa selvom situationen
er presset, og du er ophidset”

Peter Mygind

er mest kendt som skue-
spiller fra et utal af danske
film- og TV-serier.

I dag laver han stadig
bade skuespil og teater.
Han har dog tilfgjet en
del andre ting til CV'et
sdsom foredragsholder,
forfatter og ambassadar.

Vi har fanget Peter Mygind
pa vej til Polen, hvor han
skal lave optagelser

til en ny tysk film.

Hor podcastet pa
bizzup.dk

Book Peter Mygind
som foredragsholder pa
speakerslounge.dk

22

Behold Lamsebamsen
‘Nar I har scoret en Lamsebamse,
sa skal I genscore! Sa er der en
god chance for, at Lamsebamsen
har lyst til at blive resten af livet”

ARBEJDSGLADE

1.

Du er pa vej til Polen?

Hvad skal du lave der?

"Det er, hvad der kan ske, nar man far en
agent i Berlin. Det er en tysk film, som
hedder "Ein Sommer”. Ja, den bliver godt
nok optaget om efteraret. Men det er en
smuk og rgrende historier om en kvinde,
som tilfeeldigvis lgber ind i en dansker, som
ejer et cirkustelt p4 en strand, og sa tager
hun med ham pa en romantisk tur op langs
den baltiske kyst. Og det er s& mig, hun har
en keerlighedsaffeere med. Den kommer
ud 1 Tyskland om seks maneder. Det er jo
fantastisk, at man far lov til at bruge sit
handveerk i andre dele af verden.

2.

Hvordan ser en arbejdsdag

ud for Peter Mygind?

Hvis du ser pa mit liv de sidste par dage:
Jeg landede fra Polen fredag nat, og sa flgj
jeg til Frederikshavn mandag morgen og
holdt to foredrag om arbejdsgleede og det
gode liv. S& flgj jeg hjem i morges og har
siddet og ordet replikker hele dagen. Jeg
flyver til Polen 1 aften, hvor jeg filmer indtil
pa fredag, hvor jeg lander i Kgbenhavn, og
samme dag skal jeg i et program med Svend
Brinkmann, hvor jeg skal tale om angst, fordi
jeg er ambassader i Hjerteforeningen. Det er
jeg, fordi jeg selv faldt om for nogle ar siden
med blodprop 1 begge lunger og havde in-
gen puls i nogle minutter. Jeg blev heldigvis
reddet af en mand, der kom forbi og kunne
hjerte- og lungeredning.

Hvis man sa pa mit liv for 15 ar siden, lavede
jeg rigtig meget teater. Herudover har jeg
veeret med i en 15-16 danske TV-serier.

Jeg startede med "Riget” af Lars Von Trier,
og sa& kom jeg med i "Taxa" og "Nikolaj &
Julie’, "Anna Pinl’, "Forbrydelsen’, "Borgen” ...
Jeg har vaeret med i mange serier, og sa
har jeg ogsa spillet teater. Men de sidste
12-15 &r har jeg ogsa holdt foredrag. Vores
aeldste son blev overfaldet for 14 ar siden,
tilfeeldigt, pa vej hjem fra skole. To gange
faktisk, inden for tre uger af to forskellige
drengegrupper uden at have provokeret til
det. Det satte en keempe stor afmagt, vrede
0g sorg i gang i vores familie. Den vrede,
afmagt og energi, der la i det, brugte jeg til
at lave en artikel om social ansvarlighed.

Vi skal turde gribe ind. Vi skal ikke sta og
lade som ingenting. Nu har jeg veeret ude
pa over 500 skoler og holde foredrag om
mobning, hvordan vi kan forebygge og
vigtigheden af at skabe de sociale feellesska-
ber. Fordi feellesskaber med frygt og angst,

ensomhed, skolelede og arbejdslede for den
sags skyld, den er der stor risiko for, at der
opstar mobning i, s& det blev en livsmission
for mig.

Jeg har skrevet en bog "“Myginds Mission’,
som handler om at tage ansvar for sit liv

og sine handlinger. Turde kigge pa sig selv
og turde dreje pa nogle knapper. Vi kan alle
sammen forandre os, hvis vi vil. [kke dermed
sagt, at vi SKAL forandre os. Selvfolgelig skal
man sta ved, den man er. Men jeg tror pa,

at man ikke skal veere bange for at flytte

sig engang imellem, hvis det er til fordel

for ens aegteskab eller ens made at tackle

et feellesskab pa en arbejdsplads. Hvis man
har en kollega, der opferer sig underligt, s& i
stedet for at sige, han er en idiot, sa kan det
veere man selv skal begynde at tale til ham
eller hende pa en anden made. Jeg tror pa,
man kan redde mange aegteskaber, hvis folk
turde kigge lidt ind 1 sig selv og turde flytte
lidt pa sig selv - i stedet for at vente pa at
partneren flytter sig.

3.

Hvad betyder socialt ansvar for dig,

og er vi gode til det pa det danske
arbejdsmarked?

Jeg holder 50-60 foredrag om aret om-
kring arbejdsgleede og arbejdsklima, sa

der bliver keempet, og jeg har mgdt mange
mennesker, som er géet ned pga. darligt ar-
bejdsklima. Fordi de enten ikke er blevet talt
til eller er blevet mobbet ud af kollegaer. Sa
nej, vi har mange arbejdspladser, der slas
med det. Der har veeret mange fyrringer og
optimeringer, og nar folk er blevet presset,
bliver tonen mere grov, og dem der ikke
kan holde til det, de gar ned og bliver stille
oqg roligt ekskluderet af deres kolleger.

Jeg bruger mig selv og mine nedture til at
inspirere andre og forhabentlig gere noget
ved det og ikke bare seette sig ned. Hvis
man skal kunne hjeelpe andre, sa er det
vigtigt, at man selv ved, hvad man har brug
for for at have et godt liv. Jeg tror pa, vi alle
sammen selv er ansvarlige for vores egen
lykke og gleede her i livet. Selvfelgelig kan
der veere omsteendigheder, hvor vi bliver
ulykkelige, hvis ens hustru eller mand siger
"jeg vil skilles’, eller ens barn bliver syg.

Der sker jo ting vi ikke har kontrol over,
men jeg mener, at i sidste ende er det en
selv, der kan gere noget ved det. Derfor ta-
ler jeg ogsa om at veere "kriger” fremfor et
offer. En kriger tager fat og — ja, tillader sig
0gsé at veere dybt ulykkelig og vred. Men
jeg lader det ikke ga ud over andre. Jeg er

ikke bange for at vise min sorg til andre,
men den energi, der ligger i vrede, det er
en fed energi, som kan bruges til mange
gode ting. Men jeg har forleengst besluttet,
at jeg ikke vil rabe ad andre folk eller give
fuck-finger 1 trafikken.

4.

Hvad betyder arbejdsglaede for dig?
Nu har jeg jo mange forskellige arbejds-
pladser, fordi jeg bevaeger mig rundt som
freelance-skuespiller. Men jeg teenker me-
get over, nar jeg meder ind om morgenen
kl. 5 eller 6, hvad det er for en energi,

jeg kommer med, hvad det er for nogle
fodspor, jeg seetter over for mine kolleger.
Bade runnere, medskuespillere, kamera-
mand og lydmeend. Jeg mener, at vi alle
har et ansvar for at skabe et godt arbejds-
klima. Hvis man arbejder et sted, hvor man
bliver anerkendt og lyttet til, hvis man har
et problem, s& er det ogsa lettere at tackle
arbejdspres og stress, fordi man foler, at
man er omringet at folk, der vil én det
godt. Men det kreever, at alle tager den
hat pa, der siger: "hvad skal der til, for at
en arbejdsplads bliver et godt sted at veere”.
Med de udfordringer, der nu engang er.
Dermed ikke sagt, at der ikke opstar kon-
flikter, for det ger der. Man skal tale med
hjertet til hjertet, ogsa selvom situationen
er presset, 0g man er ophidset.

5.

Er der stadig en scorekaj gemt i dig
med charme, selvtillid og laekkert har?
Jeg kan love dig for, at jeg er i gang med
at score min hustru pa 28. ar — igen og
igen. Det er det allervigtigste scoretrick
jeg vil dele ud af: Husk nu, at nar [ har sco-
ret en Lamsebamse, sa skal man genscore!
Man skal ikke tro, man kan sidde pa sin fla-
de rov med remoten. Nej, hvis man score
igen og igen, sa er der en god chance for,
at Lamsebamsen ogsa har lyst til at blive
hos én resten af ens liv. Og det er det, jeg
gér efter. ©
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En personlig rejse med
naturen som loftestang.

Sanne Fay Lofberg er ogsa
uddannet tankefeltterapeut og
EmotionelFrihedsteknik terapeut.

o

Tekst: Majbritt Mikkelsen / Foto: Preben Stentoft
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Vidste du at:

Darlig psykisk arbejdsmiljo

Op mod hver fjerde sygemelding
skyldes darligt psykisk arbejdsmilje.
Det svarer til 35.000 danskere, som
hver dag er sygemeldte pa grund af
psyko-sociale faktorer

Alvorlig stress
Mellem 250.000 - 300.000
danskere lider alvorligt af stress

14 milliarder

Stress koster samfundet 14 milliarder
kroner om aret i form af sygedage,
tidlige dedsfald og udgifter til
sundhedsvaesnet. Det er 40
millioner kroner om dagen.

Kilde: Stressforeningen i Danmark
Se mere pa www.bodyguru.dk
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BREVKASSSE

1.

Ma jeg traekke min frokost
fra, nar jeg er pa farten?

Revisoren: Nej. Det er det
korte svar. SKAT mener, at
udgiften til kaffe og sandwich
er en privat udgift (det er vores
eget ansvar at fa mad | munden
og tgj pa kroppen). Dog er det
sadan, at hvis du ikke kan na
hjem men har behov for en
overnatning udenfor hiemmet,
er der tale om rejseudgifter, og
sa kan udgifter til savel kost som
logi frit atholdes og fratraekkes i
virksomhedens regnskab. Kaffe
i forbindelse med kundemgder:
Ja, salgsomkostning.

2.

Hvordan bogfares/indberet-
tes fradrag for kost og logi?

Revisoren: Hvis du ikke har en
selvsteendig virksomhed, skal
du indberette pa selvangivel-
sen. Selvsteendige fratraekker
udgiften i skatteregnskabet med
enten fast godtgerelsesbelab
eller efter regning.

3.

Hvordan omdanner man
PMV til hobbyvirksomhed?

Revisoren: Forskellen pa at
have en hobbyvirksomhed
og en almindelig PMV er ikke
sa store. Det handler isser om
intentionerne bag virksomhe-
den, hvor professionelt den
bliver drevet, og om der er
chance for, at nogen/ejeren
kan komme til at leve af den.

Det betyder, at hvis du foretager
store anskaffelser, f.eks. storfor-
matprinter eller noget tilsva-
rende, vil du maske ikke kunne
afskrive pa anskaffelserne, som
man ellers kan i en erhvervs-
drivende virksomhed. Men de
direkte udgifter, der er forbun-

@ REVISION LIMFJORD

8 SP@RGMAL TIL REVISOREN

det med at drive virksomheden,
herunder fx webshop, vil veere
skattemeessigt fradragsberettiget
i det omfang, der er indteegter
til at deekke det. Hvis indteegter-
ne er sterre end de direkte ud-
gifter, kan der ogsa fratraekkes
afskrivninger. Men man kan ikke
have et skattemeessigt under-
skud i en hobbyvirksomhed.

4

Bor jeg CVR-registreres
som zoneterapeut?

Jeg har planer pa at starte en
hobbyvirksomhed, men er i tvivl
omkring behov for CVR eller
ikke? Jeg regner med at starte
op og lave behandling i eget
hjem som zoneterapeut, dette
ved siden af mit fuldtidsarbejde
som sygeplejerske. Realistisk tror
Jeg ikke at det skulle blive mere
end 2-3 behandlinger pr. maned.

Revisoren: Hvis vi taler om 2-3
behandlinger pr. maned, og der
derfor ikke er nogen mulighed
for, at du kommer | naerheden af
en omseaetning pa 50.000 kr. ar-
ligt kan du — som du neevner —
starte en pmv — eller du kan helt
lade veere med at blive registre-
ret. Dine muligheder for indkab
til virksomheden kan afheenge
af, om du har et CVR-nummer,
og hvis du ser det som en for-
del sa bliv registreret.

5.

Hvordan far jeg opgjort
firmaets andel af mine
el-udgifter?

Jeg er ved at starte en PMV in-
denfor bilpleje hjemme hos mig
selv. [ den forbindelse bruger jeg
vand og strem fra min ‘private”
maler. Hvordan kan jeg afregne
det i firmaet, sa jeg far deekket de
udgifter i mit private budget?

Revisoren: Det mest sikre er, at
du anskaffer en bimaler, sa du
far malt stremmen, du bruger til

bilplejen, og pa den made kan
opgare, hvor meget virksomhe-
den skal betale. Det er ikke en
uoverkommelig udgift og giver
stor sikkerhed for, at du hverken
snyder dig selv eller SKAT.

s}

Kan jeg som selvsteendig
traekke hele mit faglige
kontingent fra?

Revisoren: Ja. Den del af det
faglige kontingent man som
lenmodtager ikke far fradrag for,
kan du som selvsteendig traekke
fra under rubrikken "Kontin-
gent til arbejdsgiverforening

o. lign” Du skal altsa udfylde

to forskellige rubrikker for at fa
fuldt fradrag.

7

Kan en frokostordning
betale sig for os?

Vi er oppe pa at veere 2 ansatte
udover os selv nu. Vi har snakket
om at lave noget feelles frokost
ordning. Hvordan ger vi, hvis
firnaet skal betale for det? Kan
det betale sig? For sa skal de vel
ogsa beskattes af det. Jeg regner
med at frokostordningen bare
indeholder gangske almindeligt
rugbred og paleeg. Altsa ikke
feerdig lavet mad udefra.

Vil der overhovedet vaere nogen
idé i at virksomheden betaler
det? Eller vil det veere lige sa
smart, at vi bare betaler 100 kr.
om maneden hver og holder en
privat pengekasse til det?

Revisoren: For at virksomhe-
den kan betale for frokostord-
ningen, skal der vaere en egen-
betaling pa 15 kr. pr. arbejdsdag
(20 kr., hvis frokosten ogsa
omfatter drikkevarer ud over
vand og kaffe/te). Belgbet skal
treekkes efter skat over lonnen.
Sa hvis [ har beskedne indkab,
kan det nok lige sa godt betale

sig at lave en privat frokostord-
ning, hvor hver betaler et belgb
til kassen pr. maned.

8.

Skal jeg have en erhvervs-
konto til virksomheden?
Skal jeg oprette en erhvervs-
konto hos min bank eller kan
Jeg ngjes med en pluskonto til
i min portfolio hos banken?

Revisoren: Hvis du starter en
virksomhed, skal virksomheden
have en separat bankkonto.
Men det behaver ikke at veere
en seerlig erhvervskonto — en
hvilken som helst konto er ok.
Banken skal dog indberette
kontoen som Nemkonto til det
offentlige, men det er der ogsa
nogle banker, som gerne vil
gaere — ogsa selvom det er en
allerede eksisterende konto,
som bare bliver ‘udneevnt” til
firmaets konto. Vi taler her om
personligt ejede virksomheder.

Hvis der er tale om et selskab,
f.eks. ApS eller IVS, gar det ikke
med en af dine egne konti, fordi
selskabet har sin egen juridiske
identitet og derfor ikke kan dele
bankkonto med ejeren.

Har du
sporgsmal
til revisoren?

\ores ekspertpanel er
fra Revision Limfjord,
som med deres syv
kontorer og ca. 120
medarbejdere er blandt
Danmarks 20 stgrste
revisionsfirmaer.

Send spergsmal til
revisor@bizzup.dk

C) REVISION LIMFJORD
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BEOSOUND STAGE

Vi praesenterer en smukt designet soundbar,

bang-olufsen.com

Bang & Olufsen Herning A/S

Torvet 20, 7400 Herning
+45 97124344
Herning@Beostores.com

der optimerer din TV-

oplevelse med den fyldige og autentiske Bang & Olufsen lyd.
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STRUER LYDENS BY

der har manglet
1 et kvart arhundrede

Tekst: Daniel Bernt Jensen / Foto: Anders Traerup
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UDDANNELSEN

Dorte Palle og Tor Arnbjern havde
begge chefstillinger hos DR, da de
besluttede sig for at blive selvstaen-
dige. Nu samarbejder de med Struer
Lydens By, Sound Hub Denmark og
Danmarks Medie- og Journalisthoj-
skole om at skabe et akademi for
historier med lyd — en uddannelse,
de synes, verden har manglet i 25 ar.

De 12 forste kursister fglger i samlet trop
efter Dorte Palle ind i medelokalet, der
bliver deres base den neeste uges tid.

Sadan ser det ud, da Nordic Podcast
Academy for fgrste gang nogensinde
slar derene op mandag i efterarsferien.

Det forste hold er et talenthold, der er
udvalgt ud fra indsendte ansegninger, og
de 12 kursister er en blanding af unge til

midaldrende mennesker fra hele landet.

Fakta

Nordic Podcast Academy
er etableret af Danmarks
Medie- og Journalisthgjskole,

Struer Lydens By, Sound Hub
Denmark, Dorte Palle og

Tor Arnbjern i feellesskab.

Se mere pa:
www.nordicpodcastacademy.dk
www.lydensby.dk

Der er ikke krav om andet end en ansggning
for at blive en del af talentholdet, men pa
leengere sigt er det planen, at Nordic Pod-
cast Academy skal udbyde et diplommodul
som en del af Danmarks Medie- og Journa-
listhgjskoles diplomuddannelse 1 digitale
medier, masterclasses og branchekurser.

Og ifelge Dorte Palle er det en leenge
ventet institution, der nu ser dagens lys
1 Struer:

"Jeg var pa et grundlaeggende radiokur-
sus for 25 ar siden, og siden da har jeg

ikke kunnet finde noget efteruddannelse

i lyd, som nar man ndr et vist niveau kunne
dygtiggere mig, og jeg har simpelthen syn-
tes, det har manglet i et kvart arhundrede,”
siger hun, da hun bliver interviewet 1 Radio
24syv-programmet QGA.

Bade konceptudvikling og teknik
Nordic Podcast Academy holder til i Sound
Hub Denmarks lokaler i Struer. Sound Hub
Denmark er en inkubator for lydvirksomhe-
der, der holder til i Bang & Olufsens gamle
fabrikshaller. Foruden Sound Hub Denmark
er det ogsa Struer Kommune gennem deres
tiltag Lydens By samt Danmarks Medie- og
Jourmnalisthgjskole, der star bag akademiet.

Helt konkret skal kursisterne pa Nordic Pod-
cast Academy komme til Struer for at leere
noget om at lave sit eget koncept og mar-
kedsfgre sin podcast, selvfglgelig sammen
med rent tekniske ting som optageteknik,
interviewteknik og speak.

Selv om der er mange samarbejdspartnere
bag Nordic Podcast Academy nu, sa kom-
mer idéen til uddannelsen fra Dorte Palle
og Tor Arbjorn selv. De har derfor taget
initiativet til at kontakte Lydens By.

Giver god mening

Siden de tog kontakt til Lydens By, er idéen
blevet varmt modtaget, blandt andet af
Peter Kjeldbjerg, der er chef for Lydens By:

“Det skaber jo en fantastisk mulighed for
at fa talent til byen, hvor vi ogsa viser hvad,
Struer kan. Samtidig passer det perfekt
med, at vi satser s& meget pa at skabe ud-
vikling med lyd her i Struer, sa jeg synes,
det giver rigtig god mening,” siger han.

De forskellige kurser udbydes pa Nordic
Podcast Academy fra efteraret i ar, mens
diplomkurserne i samarbejde med Dan-
marks Medie- og Journalisthgjskole udby-
des fra foréaret 2020.

Et frihedsskabende medie

Podcast er en medieform, der er i stor
fremgang 1 gjeblikket. Det ses hos bade
virksomheder, der teenker podcast ind som
en del af deres mediestrategi, og privatper-
soner, der teender for mikrofonerne og
taler om lige netop deres interesser.

Det er en udvikling, som kommer som en
overraskelse for mange, efter lyd som me-
die tidligere har veeret erkleeret dedt. Ifelge
DR Medieforsknings rapport fra 2018 lytter
18% af danskerne over 12 ar nemlig til pod-
cast ugentligt. Det er et tal, der langsomt
stiger ar for ar. I rapporten konkluderer de:

“Lydens forste guldalder er forbi - men
den neeste er lige begyndt.”

Det samme indtryk har Dorte Palle faet af
det nye medie: "Det er lidt det vilde vesten
for tiden, og det er ekstremt fedt. Vi kan
alle sammen lave en podcast, det er ikke
seerlig sveert teknisk at komme i gang. Det
er et sddan lidt frihedsskabende medie.” ©®
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TRUST & TECH,

IWDK

INTERNET WEEK DENMARK

IWDK

INTERNET WEEK DENMARK

Festivalchef for Internet Week Denmark (IWDK) Louise Overgaard
braender for at seette digitaliseringen til debat. Hun finder det essentielt
at diskutere den teknologiske udviklings samfundsmaessige betydning.
Louise, som 0gsa er formand for organisationen Coding Pirates, mener,
at alle skal have et grundleeggende kendskab til teknologl, og mange
flere skal veere staerke inden for det teknologiske felt.

NTERNE T

Hun giver her sit bud pa, hvor digitaliseringen er
pa ve] hen og hvilken forskel, IWDK gar.

Tekst: Elisabeth Mygind Reinholdt & Brian Woodward / Foto: Moment Studio & IWDK

DENMARK
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IWDK betegnes som Danmarks forende

digitale festival, hvad er det helt pree-
cist, at festivalen kan bidrage med?
Teknologien pavirker os alle i stigende
grad, og det er vigtigt, at vi har dialoger om
digitalisering pa forskellige niveauer. Bade
pa politiske, strategiske, etiske og person-
lige niveauer. At vi udbygger kendskabet
til, hvad teknologien kan betyde for den
enkelte virksomhed. Hvad teknologien
betyder pa verdensplan, for vores samfund,
for vores demokrati. Hvad teknologien
betyder for mig, min mor, mine bgm og
mine venskaber. IWDK omfatter alle de
forskellige perspektiver og har et steerkt
program af bade danske og internationale
akterer, hvor mere end 11.000 deltager fra
bade Danmark og udlandet.

Vioplever en stigende interesse for festival-
en med et pget antal deltagere for hvert ar
og flere nationale aktorer. Vi samarbejder i
dag med nationale organisationer som fx
Dansk Industri, Dansk Erhvery, Digital Hub
Denmark og Dansk IT.

Hvilken rolle spiller IWDK

for Danmark?

Hvis Danmark vil beholde sin position

som et af de mest digitaliserede lande i
verden, har vi brug for bade hojt kvalifi-
cerede fagfolk inden for teknologi og en
generel allround forstéelse af teknologiske
spergsmal. Og IWDK er den perfekte plat-
form. Festivalen er bade et rum til viden og

udvikling for virksomhederne og borgerne.
Fokus pa mennesker i den digitale tidsalder
er afggrende — og IWDK saetter det til de-
bat, hvordan vi kan drage fordel af det
enorme potentiale 1 teknologi. Men lige s&
vigtigt, hvordan vi kan veere foran de udfor-
dringer, som udviklingen samtidig bringer
med sig. Danmark har en unik mulighed
for at g& forrest for at sikre, at digitalisering
er en positiv kraft i vores verdenssamfund,
kulturelt og politisk.

Hvilke faresignaler ved

digitalisering ser du?

Jeg er bekymret for en reekke ting i forhold
til den digitale udvikling fx. om vi tillader
brug af teknologiske muligheder uden at
gore os tanker om, at det kan aendre vores
samfund helt grundleeggende. Jeg er be-

kymret for, om vores beslutningstagere har
den rette teknologiske indsigt til at kunne
treeffe kvalificerede beslutninger og skabe
en god lovgivning. Jeg er bekymret for, at
Vi skaber et A-hold og et B-hold. Det er
ngdvendigt, at alle har en grundleeggende
viden om teknologi, og det kreever en de-
mokratisering af den teknologiske udvikling
og dens betydning. Det dur ikke med de
offentlige dataleekager og ulovlig omgang
med vores data, som vi er vidner til. Det dur
heller ikke, at store SoMe-virksomheder har
en monopolagtig tilgang til vores person-
oplysninger, og at vi ikke ved, hvad de bru-
ger dem til. Eller at store internationale
virksomheder baserer deres rekruttering

pa algoritmer, der frasorterer kvinder og
sorte meend, eller, at vi godkender brug

af ansigtsgenkendelse 1 det offentlige rum
uden at have set meget ngje pa fordele og
ulemper. Det skal vi i hoj grad veere pa vagt
overfor, 0og vi skal veerne om vores skandi-
naviske, humanistiske veerdier.

Hvordan tror du, vi bedst forbereder os
til fremtidens digitaliserede samfund?
Lige nu befinder vi os i en brydningstid,
hvor digitaliseringen for alvor tager fart,
hvor vi er ngdt til at f& sat nogle rammer
og skabt nogle regler. Vi skal droppe tech-
fascinationen og i stedet have fokuset pa,
hvitket samfund og hvilke grundveerdier, vi
gerne vil have og pa den baggrund skal vi
beslutte, hvordan teknologien kan hjeelpe
os derhen. Vi skal ikke veere tech-forskraek-
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kede, for jeg tror pé, at teknologien kan
bibringe os rigtig meget godt, men vi skal
have skarpt fokus pa, hvor vi vil hen - bade
som virksomheder, offentlige institutioner
og privatpersoner. Hvert ar pa IWDK kom-
mer der kvalificerede bud pa, hvordan den
digitale forandring finder sted pa den bedst
mulige made. De digitale forandringer kan
bringe utroligt meget godt til os som sam-
fund inden for arbejdsmarked, klima, sam-
menheengskraft og i vores privatliv. Vi skal
bare gore det pa den rigtige made.

Hvad er szerligt for festivalen i 2020,
hvilke tema fokuseres der pa?

Tillid er det gennemgéende tema for IWDK
2020, fordi tillid er et grundleeggende fun-
dament for det danske samfund, og den
tillid skal vi veerne om og gerne leere andre
samfund om. Den teknologiske udvikling
seetter tilliden pa prove, samtidig med at en
stor del af de nye digitale forretningsmo-
deller baseres pa tillid. Sa under IWDK skal
vi have fokus pa, hvordan vi kan passe pa,
opbygge og skabe muligheder 1 krydsfeltet
mellem tillid og teknologi - bade pa sam-
fundsplan, for virksomhederne og for den
enkelte borger. IWDK20 bliver et overfladig-
hedshorn af debatter om lige preecis det.
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IWDK 2019

Seks dage
Festivalen foregar over seks
dage i og omkring Aarhus.

11.000 deltagere

Events
142 crowdsourcede events
i 10 byer under IWDK.

Partnere
46 partnere, bade lokale,
nationale og internationale.

Talere
Talere 344 talere heraf
105 internationale talere.

Naeste festival
IWDK afholdes den 12.-17. maj
2020 for syvende gang.

Samarbejdspartnere
Festivalen er altid pa udkig
efter samarbejdspartnere,
event organizers og talere.

People Buy...
From People They Trust

TRUST & TECH,

TRUST & TECH,

IWDK

INTERNET WEEK DENMARK

TRUST & TECH
- TODAY g TOMORROW

Danmark er ét af de mest tillidsfulde samfund i verden, og
det er grundlaget for de succeser og den trivsel, vi kan skabe.
Brugen af ny teknologi kan udfordre vores tillid til bade tek-
nologien selv, men ogsa til hinanden, virksomheder og den
offentlige sektor. Derfor er det vigtigt, at vi sammen udfor-
sker, hvordan vi kan opretholde et hgijt tillidsniveau.

T EELED

Vores samfund handler i sidste ende om: tillid.

Tillid

til demokrati og statslige agenturer.

Tillid
til virksomheder, medier og
organisationer, der er grundleeggende
for vores daglige velfeerd og trivsel.

Tillid
til hinanden og til den fremtid,
vi sammen bygger.

Teknologi pavirker i stigende grad vores tillid pa
alle disse omrader — pa godt og pa ondt.

Derfor vil Internet Week Denmark 2020 fokusere
pa, hvordan den digitale udvikling pavirker.

Trust & Tech, Today & Tomorrow

P& mange mader har tillid aldrig haft det bedre. Stor tillid mellem
brugere og kunder er fundamentet for delegkonomi og e-handel.
Tillid til teknologien er forudseetningen for alt fra smart cities til
internationale betalinger til kirurgt. Men nye teknologier som Al

og stemmegenkendelse skaber ogsa mere og mere komplekse
etiske dilermmaer, teknologien fortsaetter med at slere linjerne mel-
lem information og misinformation, og den digitale udvikling defi-

nerer helt nye udfordringer for interational lovgivning og diplomati.

IWDK teamet tror pa, at organisationer og ikke mindst mennesker
kan medes 1 diskussionen omkring tillid. Repreesentanter fra IWDKs
ekspertgruppe har givet deres perspektiv pa temaet til IWDK. @

Mere iInformation

Website: IWDK.dk
Twitter: @Internetweekdk
Instagram: @internetweekdk
LinkedIN: linkedin.com/company/internet-week-denmark
Facebook: facebook.com/internetweekdenmark

Eller kontakt programchef Louise Overgaard,
louise@internetweekdenmark.com eller +4551576796
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) Marc Perera Christensen
Direktegr, Erhverv Aarhus

"Med tillid som det gennemgaende tema for IWDK 2020 far vi sat lys pa,

hvad samfundet og erhvervslivet skal veere opmeerksomme pa i takt med, at
digitaliseringen vaekster. Man opfinder hver dag nye teknologier, som eendrer
de mader, vi ger tingene pa. Derfor er sikkerhed, etik, tillid og mennesket kontra
digitalisering alle vigtige dagsordener, som optager store dele af erhvervslivet

i gjeblikket, og som man kan dykke ned i til IWDK 2020."

Andrea Carugati
PhD, Professor, Associate Dean for Digitalization

“Technology today is ubiquitous and indispensable like air and water.
For the same reasons why governments could disregard the protection
of air and water but they don't ... and organizations could pollute air
and water but they don't, we have to preserve the cleaness

of technology. It is not a duty but a civil responsibility.”

) Llaura Vilsbaek
Selvsteendig konsulent med fokus pa Digital Forretningsudvikling

‘Det er vigtigt, at teknologi seettes i kontekst. Det handler ikke om at skabe endnu

en dims. Det handler om at skabe noget, der veekker tillid, for sa skaber teknologien
¥y veerdi. For brugeren, for virksomheden og for samfundet. Nar vi taler om teknologisk
udvikling, ma vi ikke glemme SMV'erme. De udger langt sterstedelen af de danske
virksomheder og er rygraden i dansk gkonomi. De har handlekraft og virkelyst, men
de bliver overset til fordel for de aggressive start-ups, der vokser frem i diverse tech-
miljoer. Jeg vil seette SMV'erne pa den digitale dagsorden og arbejde for at IWDK
ogsa er for dem.”

Johan Bitsch Nielsen ¢
Executive Advisor, Elkion Management ApS

"Vi skal have fokus tilbage pa mennesket i den digitale verden. De senere ar har vi
veeret optaget af at tale om teknologier og disruption: Blockchain, AL, droner, VR,
Airbnb og Uber. Men teknologi i sig selv hjeelper os ikke, og Vi er ikke alle sammen
blevet disruptede. Vi skal huske, at de positive forandringer, vi alle forfelger, kreever,
at mennesker faktisk anvender nye teknologier eller forretningsmodeller. t

Det vi laver skal give mening for kunder, medarbejdere eller borgere.”
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Christian Schwarz Lausten
Regional Lead EMEA, Airbnb for Work, Airbnb

"Trust is the glue of any society. Without trust neither business, citizenship or o =,
education can take place in an effective and valuable way. In a global world r_ 2
where everyone is connected technology has to create this trust and b s 1
expand trust, not break it. Right now, we are at crucial point in time \ "f -:’
where we develop technologies and digital platforms that can ¥
either make or break trust — it's up to us which it's going to be \

Y

Karsten Bubber Outzen
Digital og strategisk radgiver

"Vi, der arbejder med teknologi hver dag, har en stor forpligtelse til at skabe og
genskabe tillid, at bygge lesninger der forlgser og hjeelper, ikke det modsatte.

Det stiller store krav, ikke kun til sestetikken men ogsa til det etiske i at bruge tekno-
logi pa en god mdde - ikke kun i dag men iseer i morgen. Derfor er det vigtigere end
nogensinde at bruge tid pa at diskutere teknologi, i alle aspekter og pa brugernes
praemisser, hvis vi skal genskabe tilliden. De utallige skandaler, vi har set, er maske
kun begyndelsen. Hvis vi skal undga endnu sterre tech-skandaler, altsa dataleek i
Tjemobyl sterrelsen, sa skal vi have tid til at debattere, udforske, blive klogere. Dette
meget gere sammen og med bade de kommercielle og ikke kommercielle briller pa.”

Lise Bach Lystlund
Data analytiker og stifter af Co-Coders

“Uden tillid til teknologi er det sveert at udnytte de muligheder, teknologien giver.
Hvis man som bruger ikke stoler pa, at den digitale service eller det produkt,
man bruger, er en hjeelp eller giver vaerdi, stopper man med at bruge det.

En GPS, hvor man ikke kan stole pa ruten, eller en kunstig intelligens, der

giver flest forkerte svar, er ikke meget veerd. Derudover skal brugerne

kunne stole pa, at de ikke bliver udnyttet eller overvaget

— i den henseende er etik og sikkerhed en vigtig faktor.

") Phil Hall
Global Content Lead, Designit

‘It's becoming harder to grasp the wider effects of individual and corporate actions
based on things that are invisible to us. Trust is the key here - it's more important

than ever. By opening up on Trust as a theme for IWDK - listening to, sharing with,
and leaming from each other - we can begin to build transparency and accounta-
bility into the things we can' see, so that trust can grow."
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REVISORER HJZELPER SMV'ER

L JETI

Revisorer hjeelper SMV'er
med at finde vejen til vaekst

Foto: Nils Krogh, Clienti

Revisorer er mere end torre tal, revision
og regnskaber. De er ogsa i besiddelse
af et skonomisk overblik, der ikke blot
kan veere med til at sikre vaekst, men
ogsa gore en forskel pa bundlinjen.
Ikke mindst for landets mange sma

og mellemstore virksomheder.

Ud over at have en enestaende indsigt i
netop din virksomhed, har revisoren ogsa

et indgéende kendskab til mange andre
virksomheder og kan dermed byde ind med
nye lgsninger, som kan veere med til at gore
en forskel for din forretning. Eller sagt med
andre ord: En revisor kan lgse problemer el-
ler udfordringer du maéske ikke selv vidste du
havde, pa en méade, du ikke selv havde set.

Hos Revision Limfjord har man gennem
mange ar bade stéet for den lovpligtige
krusedulle pa sma og mellemstore virk-
somheders revisorpategning — og for mere
omfattende radgivning af virksomheder i
alle sterrelser — herunder ogsé de smé og
mellemstore. Og her erfarer man, at der
stadig er mange virksomheder, der kun ser
pa landets revisorer, som nogen, der blot
kigger pa tal og saetter streger under.

"Det er vores indtryk, at mange slet ikke er
klar over, at vi rent faktisk ogsa kan hjaelpe
med mere end det typiske talarbejde. Det
er simpelthen ikke taenkt ind,” forteeller
Troels N. Ifversen — partner og til daglig at
finde pa kontoret i Hurup."

“Pa den ene side er de muligvis bevidste
om mulighederne, men vi som revisorer er
pa den anden side heller ikke gode nok til
at forteelle om det. Det skal vi blive bedre
til, for der ligger et stort uudnyttet poten-
tiale for mange virksomheder.”

30 ars erfaring kommer

kunderne til gavn

Troels Ifversen har veeret | branchen i

mere end 30 &r, og har veeret med til at
bygge Revision Limfjord op fra tre til de 110
medarbejdere, der i dag arbejder i firmaets
seks afdelinger fordelt rundt om i det nord-
jyske. Specialet er sma og mellemstore
virksomheder, og kunderne teeller primeert
produktions- og transportvirksomheder,
detailhandel, landbrug og fiskeri.

“Vores mange dars erfaring med sma og
mellemstore virksomheder gor os i stand
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til at se bade de udfordringer der matte
veere, samt hvor der ligger uudnyttede
muligheder i virksomhederne. Selv om vi
arbejder for vidt forskellige virksomheder,
kan vi i mange tilfaelde traekke pa viden
og erfaring fra én branche til en anden og
lade den komme til gavn for mange andre
af vores kunder,” forteeller Troels.

En af de brancher, der ifglge Revision
Limfjord, vil kunne fa stor gavn af sparring
med revisoren er landbruget. En branche,
der opfatter sig selv som seeregen, men

1 virkeligheden burde se sig selv som en
virksomhed der skal drives. Ngjagtig som
alle andre former for virksomheder. Her har
man fra Revision Limfjords side haft stor
succes med at bruge viden fra andre typer
af virksomheder til at udvikle bade sma og
mellemstore landbrug og seette oget fokus
pa fremtiden.

Den rette radgiver kan

skabe aget vaekst

Undersagelser har da ogsa vist en klar ten-
dens til, at virksomheder der samarbejder
med radgivere, som for eksempel revisorer,
har en hgjere veekstrate og generelt klarer

VAEKST

sig bedre, end virksomheder der veelger
ikke at benytte sig af en sadan radgivning.
Derfor kan det have stor betydning at finde
den rette radgiver, som kan veere med til at
bidrage til bade drift og veekst.

Og her er der hjeelp at hente hos revisoren.
Det kan Hans Friis Borsting — bestyrelses-
formand og partner 1 kontoret i Skive - tale
med om:

"I stedet for at teenke pa revisoren som en
ombkostning, ber man i stedet se pa ham
eller hende som en ressource. Som en
investering i virksomheden. Som revi-
sorer har vi en stor indsigt i hver enkelt
virksomheds nggletal, men vi har ogsa en
finger pa pulsen, nar det geelder tendenser
og den udvikling der er pa markedet inden
for den pageeldende branche netop nu.
Kun pa den made kan vi levere den bedste
radgivning — nemlig en rddgivning, der ta-
ger udgangspunkt i vores kunders behoyv,
baggrund og ensker,” forteeller Hans.

Det kreever stor indsigt bade i den enkelte
virksomhed savel som i den pageelden-

de branche at radgive omkring drift og
forretningsudvikling. Hos Revision Limfjord
leverer man bade gkonomisk og ledelses-
maessig sparring — ikke mindst til de sma
og mellemstore virksomheder, der ikke har
store gkonomiafdelinger eller HR-afdelinger
til at varetage den del af forretningen.

“Som ejer og leder af en mindre virk-
somhed er man ofte ret alene med alle
beslutningerne, og her kan vi hjeelpe med
vores viden og erfaring i forbindelse med
bade de strategiske og ledelsesmaessige
udfordringer, der kan opsta i en travl
hverdag. Bade pa kort og pa laengere sigt,
forklarer Hans.

”

Det galder om at turde

sige sin mening

Hos Revision Limfjord oplever man ofte,
at kunderme egentlig godt selv ved, hvor
skoen trykker, og det kreever ifglge Hans
en saerlig evne hos ham og hans kolleger:

"Vi gnsker ikke at komme og pege fingre
og finde fejl og dermed forsgge at saelge
ydelser til vores kunder, som de enten ikke
har brug for eller ikke @nsker. Det gaelder

i stedet om, at vi skal turde stille spergs-
mal. De rigtige sporgsmal. Vi skal turde
engagere os, involvere os i vores kunder,
og sperge ind i forretningen. For kun pa
den made, kan vi vaere med til at gore

en forskel for dem. Og man kan komme
langt med helt almindelige hv-spgrgsmal
som "Hvordan gar det?’, "Hvad er jeres
ombkostninger?” og "Hvordan ser jeres
arbejdsgange ud?’

Og Troels Ifversen bakker op: “Som reviso-
rer skal vi naturligvis vaere gode til tal. Men
vi skal ogsa veere gode til mennesker og

i besiddelse af en vis portion empati. Og
sa skal vi turde sige vores mening!” Det er
hans indtryk, at virksomhederne generelt er
meget lydhere, nar han eller hans kolleger
seetter fingeren p4 omrader, hvor der med
fordel kan strammmes op eller eendres.

“Det kan godt gere ondt at here hvordan vi
ser tingene, men det er absolut ikke vores
hensigt. Vi er der ikke for at haevde os selv
eller vores erhverv, men udelukkende for
at hjeelpe. Vi siger ganske enkelt bare hvad
vi ser, nar vi kigger pa deres forretning.”

Budgettet viser vejen

Ifelge Jesper Selck Foget, partner, der re-
siderer pa kontoret i Nykgbing Mors, er en
af indgangene til dette, virksomhedernes
budgetter:

“"Skal vi hjeelpe SMV'erne, er det vigtigt, at
vi kommer ned og roder i maskinrummet.
Er de gearet til at veekste? Hvilke tiltag skal
der til? Har de kapacitet nok? Maskiner
nok? Medarbejdere nok? Og her er bud-
gettet ofte et godt pejlemaerke”.

“Det er noget af vejen rent geetveaerk,

men det er det bedste geetveerk vi har til
radighed. Kigger vi pa en produktions-
virksomhed er der flere parametre at tage
hgjde for, for at kunne hjaelpe med at op-
timere: De skal kende kapaciteten af deres
maskiner og vide om de udnytter dem til
fulde. Derncest skal de forholde sig til, om
det er nodvendigt at tage nye tiltag for at
forbedre kapaciteten. De skal have styr pa,
hvor mange styk der kan produceres, om
de alle kan szlges, eller om de endda kan
saelge flere end det? Er svaret ja, skal de
efterfolgende forholde sig til, om det kan
betale sig at kebe en ny maskine, opgrade-
re den nuveerende eller om der eventuelt
skal et skiftehold mere pa banen.”

De sma detaljer gor en forskel

Det er saledes ngdvendigt at ga ind og
kigge pa processerme, for at kunne optime-
re dem og dermed sikre virksomhederne
veekst og succes. Og der er flere forskellige
knapper der kan skrues pa, med udgangs-

punkt i den gkonomiske ramme der er til
radighed. For de har det sveert nok med at
skaffe kapital.

Ifglge Jesper, er der virksomheder, der ikke
umiddelbart gnsker yderligere interageren
end udfeerdigelsen af regnskabet. Men nar
de sa far gjnene op for hvad Revision Lim-
flord — og mange af deres kolleger rundt
om 1landet — kan bidrage med og bruges
til, sa er der en del, der ser lyset.

“Det kan veere den lokale handveerker,

der pludselig far et indblik i, om han nu
ogsa bruger sine fok effektivt nok, om alle
timer bliver faktureret korrekt og om man
nu ogsa husker alle overarbejdstimerne,”
forklarer Jesper. Han fortsaetter:

"Det er de sma detaljer, der kan vaere med
til at gore en stor forskel. Glemmer man
blot at fakturere en halv time hver dag, kan
det lobe op i relativt store summer.”

Eller sagt med andre ord: Hvor seetter man
ind, for at opna resultater? Der er altsa ikke
blot et spgrgsmal om at seette en masse
flueben og godkende regnskaberne. Det er
1lige s& hoj grad et spergsmal om at give
virksomhederne noget at teenke over. Give
dem en anledning til at overveje om de nu
0gsa ger tingene rigtigt.”

Bedre forhold til banken

For mange virksomheder er et budget mest
af alt en ngdvendighed, der skal kunne
foreleegges banken. Men ifelge Revision
Limfjord er det meget mere end det. Det

er ogsa et styringsveerktgj, der giver en god
indikation af, hvor man har udfordringer og
hvor man ber veere ekstra opmaerksom.

Det sker gerne gennem de gode spargs-
mal. S& na revisoren sperger "Hvordan gar
det’, vil det ogsa veere muligt at finde frem
til hvorfor det gar godt — eller mindre godt.

"Er der for eksempel et hgjere antal spild-
timer end antaget, kan det vaere forklarin-
gen pa en lavere omsaetning end forven-
tet. Dermed bliver det lettere at forklare
eventuelle afvigelser, og dermed ogsa
lettere at ga i banken, fordi man har styr
pa sine processer og pa sine tal. Og netop
virksomheder der bruger banken som en
aktiv samarbejdspartner — i medgang og
modgang — viser sig, at klare sig markant
bedre, end de virksomheder der ikke gor,”
slutter Jesper af. @
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PETER VINTHER CHRISTENSEN

Der findes stgrre veerdier end

kroner og ore

Bankdirekter Peter Vinther Christensen har 1 25 ar staet
i spidsen for Salling Bank, der gar sine helt egne veje
1 en hektisk og til tider barsk finanssektor.

Tekst og foto: Jacob Kaas
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ERHVERVSPORTRAT

Midt pa gagaden i Skive finder man den
flotte gamle bygning, der i neesten 143 ar
har huset Salling Bank. Inde i bygningen er
der hojt til loftet og i et kontor i stueplanet,
finder vi Peter Vinther Christensens kontor.
Det er nydeligt indrettet med kunst og
billeder pa veeggene. Her bor en Ridder

af ferste grad af Dannebrogordenen

— den eneste 1 finanssektoren, 1 gvrigt.

Fra de store vinduer er der helt ugeneret
udsigt til Theaterpladsen udenfor. Den
bleendende udsigt over byen pa 2.sal er
indrettet med medelokaler og en stor
kantine til gleede for alle medarbejderne.
Sadan er det i Salling Bank, som den 63-
arige bankdirekter har staet i spidsen

for siden 1994.

FAKTA:

Tillidsposter

» Konsul for Litauen

» Sagkyndig dommer i Vestre Landsret

» Bestyrelsesmedlem i Finanssektorens
Arbejdsgiverforening
Medlem af Finanssektorens Arbejds-
giverforenings forhandlingsudvalg
Bestyrelsesformand i Finanssek-
torens Uddannelsescenter
Bestyrelsesmedlem i Bankernes
Edb Central (BEC)
Bestyrelsesmedlem i Skiveegnenes
Musiklegat
Formand for Regionalkomiteen
InterForce i Region Midtjylland
Medlems af forretningsudvalget
i InterForce Nationalkomiteen
Medlem af forretningsudvalget
og Skatmester i Mars & Merkur
Bestyrelsesmedlem i Dannebrog-
riddernes Forening af 1888

» Medlem af Corps Consulaire

Dekoreringer

» Ridder af Dannebrogordenen
11. oktober 2005
Hjemmevaernets Fortjenstmedalje
4. maj 2011
Forsvarets medalje for Szerlig For-
tjenstfuld Indsats 29. oktober 2015
Ridder af 1. Grad af Dannebrog-
ordenen 7. juni 2017

[ det store billede er Salling Bank, med al
respekt, blot er en lille spiller i en stor sektor.
Samlet set er der godt 35.000 medarbej-
dere 1 63 pengeinstitutter i banksektoren.
Blot 110 af dem arbejder i Salling Banks fire
afdelinger. Alle er placeret | bankens mar-
kedsomréde, som er defineret som maksi-
malt 50 kilometer fra bankens hovedssede

i Skive. Veeksten, de sorte tal p4 bundlinjen,
og de veerdier som Salling Bank vaerner om,
findes helt lokalt.

"Her bor sa mange spaendende mennesker,
og der er sa mange gode virksomheder,
som vi gerne vil have som kunder. Og s&
leenge vores markedsandel ikke er 100
procent, sa ser vi ingen grund til at ga uden
for vores omrade, forteeller Peter Vinther
Christensen, der ser megen styrke i, at
bankens medarbejdere er helt teet pa deres
kunder og de projekter, de er involverede i"

"Salling Bank er og skal vaere en stabil virk-
somhed. Vores vaekst har vaeret kontrolleret
og stabilt opadgaende igennem de seneste
25 ar. Vileegger lidt pa hvert eneste ar. Vi er
en bank og ja, vi skal skabe veekst og tjene
penge, men det er aldrig eksplosivt og med
store ukontrollerede satsninger, forklarer
Peter Vinther Christensen. Han er stolt over
at sta i spidsen for en bank, der pa en og
samme tid tiener penge til de 8700 lokale
aktionzerer, har nogle dygtige og dedike-
rede medarbejdere og en kundebase, der
saetter pris pa den made som banken age-
rer som aktiv medspiller i lokalsamfundet.

En stor stemme

Da Peter Vinther Christensen i sin tid kom
til Salling Bank, var det harde tider. Banken
var 1 knee som fglge af en alt for stor andel
af kunder, der havde lant for mange penge
og ikke kunne betale tilbage. Salling Bank
var faktisk pa randen af kollaps, og det var
op til en 38-arig kreditspecialist fra Aalborg
at redde stumper ud af ilden i Skive. Han
betegner sig selv som en "hardcore kredit-
bisse” pa daveerende tidspunkt.

‘Jeg havde specialiseret mig i kreditter. Og
det var virkeligt hardt arbejde at fa balance-
ret banken igennem i de forste ar. Men det
var en utrolig speendende opgave, forteeller
Peter Vinther Christensen. Efter en drrackke
var banken pa ret kel og det blev selvfglge-
lig bemeerket i branchen.”

Jeg har flere gange faet buddet om at
komme andre steder hen. Ogsa meget

Store steder. Men jeg synes, at der er sa
mange kvaliteter i Salling Bank, at jeg
altid har takket nej, siger Peter Vinther
Christensen, der i stedet involverede sig
i sektorens udvikling pa de indre linjer.
Med bestyrelsesposter i centrale samar-
bejdsorganer er han en kendt og respek-
teret figur i bankverdenen.

Man kan godt na langt pa et overordnet
plan i finanssektoren, selvom man ikke
kommer fra det sterste pengeinstitut.

For mit eget vedkommende, sa har det
veeret med til at give mange farver pa
paletten. Udover hverdagen som rummer
mange spaendende opgaver, sa synes jeg,
at det er utroligt givende at vaere med

til at udvikle sektoren som helhed", siger
Peter Vinther Christensen.

Arbejdet pa nationalt plan har veeret med

til at give Peter Vinther Christensen veerdi
pé et andet plan end kroner og gre, ligesom
Salling Banks indstilling til lokalsamfundet
ogsé giver veerdi, der ikke kan posteres i regn-
skabet. Men det bliver bemeerket. Bade 1
finanssektoren og i Skive og omegn. ®
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Du kan finde keerester,
beger, boliger eller bofeeller
gennem én af familiekoncer-
nen Freeways over tredive
virksomheder, der alle har
nettes uanede muligheder
som feellesneevner. Bor du i
Kgbenhavnsomradet kan du
ogsa fa gourmetmad leveret
pa minuttet. Roomservice.dk
er luksus takeaway, der hol-
der hele vejen.

Roomservice!

Kvalitet hele
vejen igennem

Punktlighed er vanvittig
vigtig i forhold til iseer
vores erhvervskunder,
som ikke vil have mad

hverken et kvarter for

eller et kvarter senere

end det aftalte tidspunkt.
De vil heller ikke have
mad, der er blevet trans-
porteret pa cykel med fare
for, at sushien er vendt pa
hovedet, ndr den rammer
spisebordet. De vil have
kvalitet hele vejen igennem,
og derfor er punktlighed i

leveringen sa vigtig.”

Malene Wagner

Farvel junk
Roomservice.dk er det oplagte
valg, nar du vil have god mad

leveret til din arbejdsplads.
Du kan nemt bestille laekker
mad til madet eller sige farvel
til junkfood pa de lange
aftener pa kontoret.

Vi gor tingene
pa vores made

“Jeg ligger ikke vdgen om nat-
ten og spekulerer pa, hvordan
Roomservice.dk bliver verdens
starste roomservice. Det er jeg
ligeglad med. Jeg har et gnske
om en god, beeredygtig og
rentabel virksomhed med et
solidt overskud. Der er maske
umoderne teenkning i forhold
til i dag, hvor alt handler om
millioner og venturekapitalis-
ter, men det er ikke sadan, jeg
arbejder. Jeg starter fra nul

og arbejder mig op derfra.

I vores familie gor vi tingene
pa vores made, og ved at eje
virksomheden selv har vi
heldigvis retten til at traeffe rig-
tige og forkerte beslutninger.
Der er ingen, der kigger os
over skulderen, og det er en
fantastisk frihed at have!”

Morten Wagner Senior



ROOMSERVICE.DK

v
V1sion

Vivil veere den foretrukne
samarbejdspartner for privat
personer og virksomheder med
et behov for levering af kvali-
tetsmad fra gode restauranter.
Vi vil betjene vore kunder med
et hgjt serviceniveau og det er
vigtigt for os, at levering sker
til det lovede tidspunkt.

Feelles-
bestilling

Invitér og lad folk
vaelge fra menukortet!

Som bestillingsansvarlig far du
overblikket over priser, restaurant,
tid og betaling. Se pa vores hjem-

meside, hvor nemt der er.

Veelg restaurant,
pris og tidspunkt

Invitér geesterne
via faelles link

Bestil & fa leveret
lige til dgren!

En holdning til kvalitet
Vi leverer mad fra restauranter, som alle har udmeerket sig ved at kunne servere
god og veltilberedt mad, lavet af friske ravarer og med en holdning til kvalitet.
Livet er for kort til darlige madoplevelser! Og derfor ferer vi lobende kontrol med
vore samarbejdspartnere for at sikre, at kvaliteten opretholdes til enhver tid.

1 godt 10 ér, forteeller: "De store banker,
konsulenthuse og advokatkontorer er nog-
le af dem, der for alvor treekker fra — bade

1 forhold til personale og kundebesgg in
house. De kan lave feelles bestillinger for
stgrre grupper mennesker, hvor der helt
ned i mindste detalje er styr p4, hvem der
har bestilt hvad.”

Kvalitet og tillid vinder altid

Hos Roomservice.dk er malet, at kunder-
ne skal komme igen. Malene forteeller: "Vi
oplever virksomheder, der har faet leveret
mad fra os 1 arevis, som kommer tilbage
igen og igen, fordi de ved, at de far kvalitet
og leveringssikkerhed.”

Generelt ligger Roomservice.dk hojt pa
kundeservice: "Kunden skal altid veere glad
og tilfreds. Sker der noget uforudset, som
at restauranten mod forventning har glemt
noget, eller hvis en bro midt i Kebenhavn
gar op, sa serger vi for, at der hurtigst mu-
ligt kommer en ny levering. Det er altid
muligt at fa fat i vores kundeservicemedar-

bejder, der konstant holder gje med ordren.

"Kunderne er glade for,

at der er et menneske

i telefonen, der guider
dem undervejs.”
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Vores erfaring er, at kunderne er glade

for, at der er et menneske i telefonen, der
guider dem undervejs og handterer pro-
blemet, hvis det en sjeelden gang skulle ga
galt. Kunden skal kunne stole 100% pa os.”

... Og sa er der familien

Freeway er familievirksomhed helt ind til
benet. Med bag roret er Malenes far, den
tidligere forsvarsadvokat Morten Wagner
Senior, som giver sit bud pa, hvorfor
familien lykkes med at drive virksomhed
sammen: "Vi har altid veeret en enormt
sammentgmret familie, der har gjort alting
sammen. Bgrmene har veeret med til alt lige
fra at lave mad og bage kager til at rense
oliefyr og ordne biler. Den model er sveer
at kopiere 1 dagens Danmark, hvor bern og
foreeldre lever parallelle liv. Den lim imellem
os, tror jeg, er den veesentligste grund til,

at vi kan gere, som vi gor.”

Fremtidens roomservice
Roomservice.dk star steerkt i Kgbenhavn,
hvor 90% af kunderne bor i et postnummer,
der knytter sig til indre by. Dog leveres der
ogsa gourmetmad uden omveje helt til
Hillerad, Helsinger og sydpa til Greve.
Malet er ifglge Malene en sterre raekkevidde:
"Vihar et sigte pa at indtage Nordsjeelland,
hvor der bor et kebestaerkt publikum. Det
betyder nye samarbejder med leveranderer
1 neeromrédet, idet maden maksimalt skal
transporteres 12 kilometer fra den enkelte
restaurant - for igen at sikre kvalitet og
punktlighed. Det skal veere cool at bestille
gourmetmad i stedet for kebab.” @

Vi har et sigte pa at indtage Nordsjeelland,
hvor der bor et kebestaerkt publikum. Det betyder
nye samarbejder med leverandgrer i neeromradet.”

100% dansk

Roomservice.dk er 100% dansk
og bygget op fra bunden.

Siden 2018

Malene Wagner har veeret
direktgr i Roomservice.dk
siden december 2018.

Den almindelige
Ofte er det den almindelige
medarbejder i virksomheden,
der far gje p4 Roomservice.dk
og tager den forste kontakt.

Se mere pa
www.roomservice.dk
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Tekst: Jens Christensen i

. Foto: PoulChrist]

Rabat

Fa 20% rabat pa
greenfeeprisen,
hvis du flyver til
- Aberdeen med DAT.
e Rabataftale geelder for

]

= folgende tre golfklubber:

—

Murcar Golf Links Club
Peterculter Golf Club
Aboyne Golf Club

Billetpriserne starter
ved 449 kr. enkeltvejs.
1 time og 45 minutters

rejsetid (Esbjerg-
Aberdeen)

REJSER

Meldrum House Country
Hotel & Golf Course

Historisk hotel med

golf | parken

Landsbyen Oldmeldrum

En halv times karsel nordgst for Aberdeen
ligger landsbyen Oldmeldrum med kun lidt
over 2.000 indbyggere, en historisk by, fordi
den rummer Skotlands eeldste whiskydestil-
leri, Glen Garloch, som blev bygget i 1797,
og som dermed har eksisteret i 222 ar!

Men det er ikke kun whiskyentusiaster, der
strammer til Oldmeldrum. Det samme ger
brudepar og golfspillere, fordi byen ogsa
rummer en smuk blanding af et slot og

et palee fra 1300-tallet, Meldrum House,
som 1 dag er omdannet til det 4-stjernede
Meldrum House Country Hotel med egen
golfbane i parken lige udenfor deren.

Et historisk slag, The Battle of Barra Hill, blev
udkeempet helt tilbage i 1308 i Barra Hill et
par kilometer syd for det nuveerende Old-
meldrum mellem den skotske kong Robert
The Bruce og den 3. jarl af Bochan, John
Comyn. Dennes indflydelsesrige familie hav-
de leenge domineret skotsk politik, og det
ville Robert The Bruce ikke mere finde sig 1.
Kongens tropper vandt slaget, og det betad,
at John Comyn matte flygte til England,
hvor han i @vrigt dgde senere samme ar.
Det heevdes, at Comyn sergede over neder-
laget til Robert The Bruce ved en klippesten,
der i dag ligger pa golfbanens 14. hul

Langt familieejerskab

Oldmeldrum blev bygget i 1236 af tempel-
ridderen Philip de Fedarg, der blev ophgjet
til baron og eendrede sit efternavn til Meld-
rum, som senere ogsa blev navnet pa det
lokale sogn. Hovedbygningen blev, under
nye ejere af samme familie, tilfgjet bade et
tar og to flgje. Farst 1 1990 sluttede famili-
ens ejerskab, da det sidste person i direkte
familielinie til Philip Meldrum, Robin Duff,
dede. Han havde allerede sidst i 1950'erne
omdannet en del af Meldrum House til et
hotel, som med arene blev bade interna-
tionalt kendt og anerkendt.

[ de seneste ar har brudepar fra store dele
af verden holdt bryllupsfest pa Meldrum
House Country Hotel. Det skyldes blandt
andet, at hotellet har en fastansat, kiltkleedt
saekkepibespiller med bjgrneskindshue,
Norman Fiddes, sorn modtager brudepar-
rene og deres geester. Han er nadt til at
veere fastansat, fordi der mindst holdes ét
bryllup hver uge pa hotellet, der i dag har
51 veerelser fordelt pa tre bygninger, The
Manor House, New Wing og The Stables.

Oldmeldrum blev bygget i 1236

af tempelridderen Philip de Fedarg,
der blev ophgijet til baron og sendrede
sit efternavn til Meldrum, som senere
ogsa blev navnet pa det lokale sogn.
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GOLF I ABERDEEN

Hurtigruten til golf i Aberdeen

DAT-kunder far efter abningen af ruten
Esbjerg-Aberdeen greenfee-rabat pa

tre golfbaner 1 Aberdeen-omradet

Hurtig ekspedition

De fleste danske golfspillere, der rejser pa
golfferier til udlandet med fly, feler det be-
sveerligt at medbringe deres egne golfkaller,
fordi disse skal tjekkes ind to timer for af-
gang ved én skranke i lufthavnen sammen
med deres almindelige kufferter, hvorefter
man selv skal transportere golfbag'en til og
aflevere den ved et oversize luggage-trans-
portband et andet sted i lufthavnen. Dét er
ikke tilfeeldet i den lille og fredelige Esbjerg
Lufthavn, hvor man blot skal made 45 mi-
nutter fer afgang for at indtjekke og aflevere
bade golfbag og kuffert ved samme skranke.

Denne hurtige ekspedition i samme arbejds-
gang skyldes, at der aldrig hersker den store
travlhed ved de to indtjekningsskranker i
lufthavnen, fordi kun to flyselskaber driver
ruteflyvning fra lufthavnen, der ferst og
fremmest benyttes af 10 helikoptere fra
selskaberne Noordzee Helikopters Viaande-
ren, Bel Air Aviation og KN Helicopters med
plads til 16 mand ad gangen — helikoptere,
der primeert flyver danske offsho rearbej-
dere til og fra de danske oliefelter mellem
Danmark og Skotland. Arligt betjener
Esbjerg Lufthavn 80.000 mennesker

— heraf 60.000 med helikoptertransport.

Nyt kundesegment

Det eneste danske flyselskab, der flyver

fra Esbjerg, er DAT, som i flere ar har flgjet
rutefart til Norges vigtigste olieby Stavanger,
men som fra slutningen af maj i ar ogsa har
haft rutefart fire gange om ugen — mandag,
onsdag, fredag og sgndag - til og fra Skot-
lands vigtigste olieby, Aberdeen.

Selvom det hovedsageligt er offshore-arbej-
dere, der benytter begge ruter, har abningen
af Aberdeen-ruten ogsa medfert en oplagt
0g speendende mulighed for et andet seg-
ment af kunder, nemlig danske golfspillere,
der bogstaveligt vil slé et hurtigt slag til og
golfspillets oprindelsesland, Skotland.
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For at gore netop danske golfspillere op-
meerksomme pa sin nye rute har DAT's
golfspillende ejer, Jesper Rungholm, i sam-
arbejde med turistorganisationen VisitAber-
deenshire faet en rabataftale pa greenfee

1 stand med forelgbig tre golfklubber 1
Aberdeen-omradet, Murcar Golf Links Club,
Peterculter Golf Club og Aboyne Golf Club.
Man far 20% rabat pa greenfeeprisen, hvis
man flyver til Aberdeen med DAT.

Central placering

Néar DAT-flyruten Esbjerg-Aberdeen med
rette kan betegnes som hurtigruten til golf

1 Skotland, skyldes det ikke kun, at flyvetu-
ren med ATR 42-fly med plads til op til 48
personer kun tager en time og 45 minutter,
men ogsa at Esbjerg Lufthavn ligger cen-
tralt otte kilometer nordgst for Esbjerg med
direkte afkersel fra motorvej E20, sa en mil-
lion mennesker i de sydvestjyske kommu-
ner har mindre end eller lige omkring en
times bilkgrsel til lufthavnen. Dertil kommer,
at man parkerer sin bil pa en indhegnet og
bevogtet parkeringsplads pa John Tranums
Vej, som man blot skal krydse for at kornme
Ind 1 lufthavnens afgangshal.

Da DAT ogsa flyver Esbjerg-Aberdeen bade
tidligt forar og sent efterar, synes det oplagt
for mindre, lukkede klubber i klubben at
lave en kort tur til Aberdeen i disse perioder.
Det kan feks. sagtens lade sig gore at spille
to af de tre baner med DAT-rabat med
afgang fra Esbjerg onsdag formiddag og
hjemkomst fredag middag. Den ene kan sa
spilles onsdag eftermiddag, mens man sa
har hele torsdag til at spille den anden.

Murcar Golf Links ligger i Aberdeen-for-
staden Don of Bridge et kvarters karsel ost
for Aberdeen Lufthavn, mens Peterculter
Golf Club og Aboyne Golf ligger et kvarters
karsel syd for lufthavnen. Det herer med

til historien, at der serveres nylavet dansk
smarrebred, et beeger med is og gratis

drikkevarer pa Esbjerg-Aberdeenflyvetu-
ren. Smaorrebredet laves simpelthen af kok-
kenpersonalet i Esbjerg Lufthavns cafe.

Pa straekningen Aberdeen-Esbjerg serveres
friskbagte rundstykker og snegle — og na-
turligvis ogsa gratis drikkevarer. @

DAT's golfspillende ejer

Jesper Rungholm har i sam-
arbejde med turistorganisationen
VisitAberdeenshire faet en rabataftale
pa greenfee i stand med forelgbig

tre golfklubber i Aberdeen-omradet.

MATCHTURE, TEMAREJSER, GOLFSKOLER
SAMT INDIVIDUELLE OG GRUPPEREJSER

SE MERE PA:
www.green2green.dk

Studsgade 5 * 8000 Aarhus C
86114955 - info@green2green.dk

greerijereen.dk



PASSIONEN ER DRIVKRAFTEN

Passionen
er drivkraften

Tekst: Nikolaj Henum

Johannes Svane er oprindelig seniorsergent
med mange ars erfaring fra Forsvaret, blandt
andet fra Slesvigske Fodregiment, Gardehus-
arregimentet og Telegraftropperne. Med to
udsendelser til Balkan 1 henholdsvis 2001

og 2007 er det nogle ganske flotte meritter,

han har pa sit CV.

Men selv om det 14 i kortene, at Johannes'
arbejdsliv skulle veere dedikeret til Forsvaret,
sa skulle det ikke blive sadan, for i virke-
ligheden legede han med tanken om at
forlade Forsvaret for at starte egen forret-
ning op. Han dreftede det med en af sine
kollegaer, der pa et tidspunkt havde taget et
afbreek fra Forsvaret og havde haft kolossal
succes hermed.

"Forsvaret har for mig veeret en fantastisk
uddannelse, og lige siden jeg var helt lille,
har jeg vidst, at det var den vej, jeg ville

gé. Men pa et tidspunkt felte jeg, at jeg var
groet fast, og jeg havde sveert ved at se mig
selv i den verden i de naeste 30 &r — som
der pé& det tidspunkt var tilbage af min
kontrakt,” forteeller Johannes Svane.

Og han uddyber samtidig, hvorfor han
landede pa hylden som selvsteendig.

‘Jeg har egentlig altid veeret tiltrukket af
den fleksibilitet, som man har som selv-
steendig, og det selv at kunne bestemme.
Min daveerende keereste arbejdede i et
fitnesscenter 1 Ringsted, og sammen havde
vi dregftet muligheden for at starte et center
op — men usikkerheden og manglede mod
holdt os tilbage. Men s& en dag fik en kolle-
ga og god ven, der havde haft succes med
livet som selvstaendig, mig overbevist om,
at det skulle preves. Han overtalte mig, og

da han selv havde tjent en del penge pa sin
tidligere forretning, sa gik han senere ogsa
Ind 1 projektet med en pose penge.”

Tre fitnesscentre

P& daveerende tidspunkt var der ikke mange
fitnesscentre 1 keeden Loop, og faktisk ikke
et eneste pa Fyn. Men virksomheden havde
en franchisestrategi, som gjorde det muligt
for mange at kaste sig ud i den verden.

"Da jeg i mit voksne liv altid har holdt af at
treene — hvilket ogsa er noget, som jeg har
brugt mange timer pa i min tid i Forsvaret.
Og da min ekskeereste desuden havde stor
erfaring pa dette felt, var det neerliggende,
at vi kastede os ud i at starte et fitnesscen-
ter op. Og i lgbet af tre &r havde vi faktisk
tre centre kgrende, og det var en utrolig til-
fredsstillelse at arbejde med sin store hobby
hver dag,” forteeller Johannes Svane.

Trzeerne voksede ikke ind i himlen
Men selv om det gik godt, og de, treklgve-
ret, stort set ikke havde tid til at se sig tilba-
ge, begyndte udfordringerne at banke pa.

"Det gk godt, men af forskellige grunde
begyndte det at smuldre, og vi blev mere
og mere uenige om de daglige opgaver.
Min gode ven ville have en stigende akti-
vitet 1 centrene, men det er altsé ikke bare
lige sadan at fa folk til at treene hen over et
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BWDANA

SELVSTAENDIBE SAMMEN

Johannes Svane er
medlem af DANA,
hvilket er med til
at sikre ham, hvis
vingerne skulle
vise sig ikke at
kunne beere.

bestyrelsesmgde. Og ogsa mit parfornold
smuldrede, og til sidst gik belgeme s& hajt,
at savel venskab som parforhold reg sig en
tur,” forteeller Johannes Svane.

Men selv om der har veeret mange sten pa
vejen 1 livet som selvsteendig for Johannes
Svane, ser han alligevel tilbage med et
positivt sind til sin tidligere kollega og gode
ven samt sin daveerende keereste for, at de
var med til at skubbe ham i gang.

"Meget blev spreengt til atomer i de ar, og
jeg endte med at sidde tilbage med det ene
af de tre fitnesscentre — og faktisk det der
pa det tidspunkt gik darligst. Men jeg har
ikke et gjeblik fortrudt, og jeg tror aldrig, at
Jeg kunne trives med et job som lenmod-
tager 1 dag. Jeg braeender for at seette nye
skibe i sgen og ikke mindst for den fleksi-
bilitet, som det giver at veere selvsteendig,”
forklarer han.

Nyt eventyr

Da Johannes medte sin nye kone, blev
lysten til et nyt iveerksaettereventyr veekket
i ham. Hun havde en stor passion for

Johannes har
felgende rad til dig
som selvsteendig
erhvervsdrivende:

1
Tilfredshed

Folg dine dramme
0g interesser
— det giver klart den
sterste tilfredshed.

2.
Adskillelse

Adskil venner,
familie og forretning.

3.
Detalje
Hvis du alligevel
blander dit privatliv med
din virksomhed séa serg for,
at alt er nedskrevet til mindste

detalje — bade i forhold til
aftaler og ejerskab.

vintage, og sa er hun god til at se nye
muligheder. Og da vintage 0gsa er noget,
som i den grad har Johannes' interesse, har
han pa den baggrund kastet sig ud i et nyt
eventyr, hvorfor han i dag temmer rigtig
mange dgdsboer pa Fyn gennem sit nye
selskab Svane's Antik, Retro & Design og har
et teet samarbejde med GenbrugsHallerne

1 Odense. Her afsaetter han meget af det,
som han stgver op rundt omkring, og Jo-
hannes Svane er iseer interesseret 1 klassisk
dansk design, gammelt legetgj, mgnter og
frimaerker.

"Det er virkelig en utrolig speendende ver-
den, og drivkraften for mig er ikke pengene
men selve speendingen og det, at man altid
er pa skattejagt, nar man temmer dgdsbo-
er. Det udger en keempe passion for mig.
Sidelgbende kerer jeg s& mit fitnesscenter,
og faktisk gar det i dag s& godt, at jeg star-
ter et nyt op i Assens inden for ganske kort
tid,” forteeller Johannes Svane.

For et ars tid siden blev Johannes far til en
lille dreng, som ogsa far gleede af fars liv
som selvsteendig.

"Det er jo super at veere far til en lille dreng
0g sa samtidig leve livet som selvsteendig.
Nar jeg er ude for at give et bud péa et
dedsbo, er der jo intet i vejen for, at jeg kan
have min dreng med pé skulderen,” forkla-
rer han med et smil.

Nar man taler med Johannes Svane, som
for et &rs tid siden blev medlem af DANA,
fornemmer man tydeligt, at den usikkerhed
og nervesitet, der ferhen ofte la i maven,
mere eller mindre er forsvundet.

"Jeg ved jo godt, at der er en usikkerhed
forbundet med at veere selvsteendig, men
efter s& mange ar er jeg blevet langt
mere rolig, for jeg ved, at der er darlige
maneder, men jeg ved 0gsa, at de gode
maneder dukker op igen. S&dan er gamet,
og det er betalingen for at fa den fleksi-
bilitet og frihed, som man ogsa har som
selvsteendig.”

Og sé& er Johannes som sagt medlem af
DANA, hvilket ogsa er med til at sikre ham,
hvis vingerne skulle vise sig ikke at kunne
beere. @
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LEDELSE

er en god ting

ligesom deres virksomheder,
ses det pa bundlinjen. Karina Boldsen er professionelt bestyrelsesmedlem
0g deler sine bedste rad for kommende bestyrelsesmedlemmer savel
som virksomhedsejere med behov for at rekruttere til bestyrelser.

Nar bestyrelser er

Hvis Karina Boldsen fik chancen for at gore
sin karriere om, ville hun tage en bestyrel-
sesuddannelse meget tidligere. Hun fik selv
sin debut som bestyrelsesmedlem uden.
Hun har siden taget flere og ser tydeligt
gevinsten i en bestyrelsesuddannelse.

Som personalechef i Salling Group fik hun
mulighed for at vaere med til udvikling og
etablering af flere eksterne uddannelser.
Samarbejdet udviklede sig og resulterede i en
plads i bestyrelsen for Aarhus Business Colle-
ge. Uddannelsesomrédet og talentarbejde er
fortsat en af hendes foretrukne nicher.

“Der er af en eller anden grund ikke prestige
1 at sidde i bestyrelserne 1 uddannelsessek-
toren. Det er ellers vanvittigt interessant

at arbejde med fundamentet for de unge
talenter, for det er jo dem, vi skal leve af

og inspireres af,” siger Karina Boldsen.

Efter skiftet til HR director i Vestas fik Karina
Boldsen flere muligheder for at udvikle sit
professionelle bestyrelsesarbejde. Blandt
andet fordi hun selv fortalte, at hun fandt
arbejdet interessant. Bestyrelsesposter 1
Dansk Industri og Veekstforum satte her-
efter for alvor gang i Karina Boldsens
bestyrelseskarriere.

Hzenderne bag ryggen!

Et af Karina Boldsens leererige gjeblikke var,
da hun som bestyrelsesmedlem gik ind 1
en ingenigrvirksomheds daglige opgaver.

Tekst: Per Andreasen / Foto: Privatfoto

Bestyrelsen havde feerdiggjort en employer
brandingstrategi, og pa grund af hendes
kompetencer pa omradet blev hun bedt
om sparring. Men hun gik med egne ord
straks 1 lesnings-mode”. Det dur ikke at
gore som bestyrelsesmedlem.

"Det ligger dybt i mig, at jeg vil hjeelpe.

Men som del af bestyrelsen bgr man holde
sig til at sparre og stille relevante spargsmal.
Jeg skulle i stedet have brugt tid pa at klee-
de HR-direktgren pa til opgaven. Heldigvis
lykkedes det alligevel, men det var pa ingen
made en optimal proces,” siger hun.

Siden dengang har Karina Boldsen gjort en
dyd ud af at holde heenderne pa ryggen,
nar hun stikker hovedet ind i de enkelte
virksomheder. Som bestyrelsesmedlem skal
man respektere rollerne 1 organisationen.

Ked af kvoter

[1990°erne sad Karina Boldsen som ene
kvinde i Spar Nords (dengang Spar Bank
Vest) ni mand store dealer-afdeling. Her
beviste hun sin veerdi ved at radgive kunder
pa investeringsomradet. Ifgrt sorte jakkeseet
og manchetskjorter gik hun til opgaven

pa lige fod med sine mandlige kolleger

— uden at teenke over forskellene.

"Min ferste kjole var min bryllupskjole. Jeg
skulle langt hen 1 min karriere, for det gik op
for mig, at jeg matte veere mere mig selv end
en kloning af andre,” siger Karina Boldsen.

De seneste mange ars diskussioner om
kvindekvoter i bestyrelser har ikke bidt pa
hende. Nar en virksomhed skal finde nye be-
styrelsesmedlermmer, ber den forholde sig til
strategien og rekruttere de rette kompeten-
cer ud fra den. Lasningen vil som regel veere
lettere at finde i ansegernes CV end i deres
sidste ciffer i personnummeret. Derfor tror
Karina Boldsen slet ikke pa, at kvoter kan lgse
udfordringen med manglende diversitet.

‘Det handler om at identificere de kom-
petencer, som skal til for at lase virksom-
hedens strategiske udfordringer. Jeg ville
veere meget ked af at blive valgt ind i en
bestyrelse pa baggrund af mit ken. Men
nar det er sagt, er der en sund diversitet,
nar begge kon er med. Det geelder ogsa,
hvis man mixer nationaliteter, fagligheder
og personligheder. Jo flere vinkler vi har pa
emnerne, desto bredere og dybere bliver
diskussionerne. Det er deri veerdiskabelsen
kan ligge,” siger hun.

Find dine kompetencer

Hvis du drgmmer om at ggre karriere i
bestyrelser, skal du ifglge Karina Boldsen
veere helt tydelig omkring, hvor du kan
bidrage 1 en virksomhed. Nogle profiler
gor sig godt til opstart af nye virksomhe-
der. Andre er bedst til drift, mens nogle

— ligesom Karina Boldsen — har mest styr
pa at sikre veekst og forberede virksomhe-
der til salg. Alle styrkerne er vigtige pa for-
skellige stadier i en virksomheds livscyklus.
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KARINA BOLDSEN

"Det er vigtigt for mig, at jeg har
for virksomhedens produkt, og kan bidrage
til at indfri ambitionerme”.

‘Nar man er valgt til bestyrelsen, er man
der ikke for resten af livet. Bestyrelsen ar-
bejder typisk ud fra en strategiplan for en
given periode. Nar den er overstéet, skal
der ofte ske noget andet. Man kan godt
blive genvalgt, men man begr overveje, om
man fortsat kan sikre veerdiskabelse, eller
man har loftet virksomheden maksimalt
med de evner, man har. Sa er det maske
tid til at treekke sig og sikre nye, relevante
kreefter,” forklarer Karina Boldsen.

Det stereotype bestyrelsesmedlem

— den eeldre herre med skjorte og slips -
er 1 stigende grad udfordret pa posten.

Der er en beveegelse i gang, som vil have
flere forskellige mennesker til at sege ind

1 bestyrelser. Virksomhederne er ogsa be-
gyndt at sla bestyrelsesposter op pa samme
made som almindelige stillinger. Det giver
virksomhedsejerne bedre muligheder for at
finde de rigtige profiler, end hvis de udeluk-
kende skulle soge 1 deres eget netveerk.

Sta fast pa dine vaerdier

For Karina Boldsen er det afgerende, at
hun har god kemi med ejerne og besty-
relsen, for hun siger ja til en bestyrelses-
post. De mange timer, som skal investeres
1 bestyrelsen, kreever et godt samarbejde
0g et steerkt feellesskab om veerdierne.

Ejer virksomheden Karina+
Er 51 ar og bor i Marselis i Aarhus
Fritiden bruges pa kunst, lob og sommerhuset i Skagen

Professionelt bestyrelsesmedlem i 14 bestyrelser

— herunder Vestjysk Bank, Aarhus Business College,
AjourCare, Erhverv Aarhus, Your Age og Himmer-
landsked A/S. Hun er formand for 8 bestyrelser.

Tilbyder business mentor-forleb
og kurser i bestyrelsesarbejde.

Bestaet fire bestyrelsesuddannelser
i perioden 2013-2019.

Tidligere investeringsradgiver og dealer i Spar Nord,
hvorefter hun har ledet HR-afdelinger i Salling
Group, Danske Bank og Vestas.
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Det grundleeggende feellesskab er afge-
rende, hvis bestyrelsen og ejerkredsen
skal kunne indfri malene.

“For mig fylder kemien og veerdierne mindst
51% 1 vurderingen af en post. Passionen

er vigtig, nar jeg skal veere med til at indfri
ambitionerne. Sa uanset om det er en bof
fra Himmerlandsked eller en hjemmeside
fra Campfire & Co, skal jeg breende for det
0g synes, at det er det fedeste pa markedet.
Ellers kan jeg ikke gere det, der skal til for at
flytte virksomheden,” siger Karina Boldsen.

Netop reklamebureauet Campfire & Co er
en af virksomhederne, hvor kemien er helt
pa plads. Bureauet fik Karina Boldsen i be-
styrelsen, fordi de med egne ord “savnede
en voksen at snakke med”. Siden har hun
bidraget til veeksten i Campfire & Co, som
er vokset fra fem medarbejdere til 22 - og
har stiftet to sgsterselskaber. Da bureauet
flyttede 1 starre lokaler pa Kystvejen, tilbed
de Karina Boldsen et kontor til hendes egen
virksomhed. [ starten var hun skeptisk over
for idéen, men den har vist sig at veere god.

"Det er enormt givende og livsbekreeftende
at veere 1 et kreativt miljo. Og jeg ved gud-
skelov ikke noget om det faglige, sa jeg kan
slet ikke blande mig i driften, hvis jeg ville,
siger hun. @

se mere pd

vibla.dk

¢> VIBLA

SVAVIWAV/ES
DAMER?

NEJI'VI LAVER

TRYKSAGER, BANNERE
0C MERCHANDISE

Top service og samarbejde

visitkort ' storformatprint
bannere | beachflag
messeudstyr
kKalaloger brochurer
merchandice

grafisk layout

. TI. 7026 63 00



Sleeknote

Freekke og

Vil du have mere
vaerdi ud af trafikken
pa din hjemmeside?

Mgad Sleeknote - et konverteringsveerktgj
brugt af over 1500 internationale brands. ’

Hvad ville det betyde for din omsaetning, hvis du kunne
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Fakta om Packshoot:

» Producerede i ar 2018 mere end 253.000 produktbilleder
og godt 30.000 produktbeskrivelser.

Har hovedszede i samme bygning som verdens starste 3PL
autostore-lgsning hos Prime Cargo i Kolding. Derudover har de
afdeling i Fashion Hub CPH i Greve og er pa nuvaerende tidspunkt
ved at konsolidere sig til etablering af nye afdelinger i udlandet.

Packshoot tilbyder gratis testproduktion af produktbilleder
og -beskrivelser efter no cure — no pay princippet.

Laes mere pa www.packshoot.dk eller ring pa +45 71 99 21 10

E-HANDEL

Content creation
— mere end bare billeder

Sidste ar brugte danskerne 129,3 mia kr. pa e-handel, hvilket betyder,
at e-handlen er vokset med mere end 280% over de seneste syv ar.
Med denne voldsormme stigning taget 1 betragtning, er det derfor
ikke underligt, at der 1 dag stilles enormt store krav til det indhold,
der skal repraesentere de fysiske produkter pa nettet.

Content Creation

At interessen for e-handel er stigende,
kommer ikke som nogen stor overraskelse.
Der bliver stillet stgrre og sterre krav til hele
branchen. Vi skal ikke bare kunne handle
pé alle tidspunkter af degnet, vi skal ogsa
have den samme oplevelse og de samme
muligheder, som nar vi shopper i de fysiske
butikker. Derfor er virksomhederme for alvor
begyndt at satse stort pa Content Creation.

Det kraever enorme meengder indhold at
promovere sig online. Der skal produceres
produktbilleder og -beskrivelser, databeri-
gelse, video og billeder til lookbooks samt
image- og SoMe-kampagner, som skal ver-
sioneres korrekt alt efter, hvilken kanal den
rammer. Derudover er der en masse hand-
tering, efterbehandling samt implemente-
ring af indholdet til digitale platforme. De
fleste marketingafdelinger ligger ikke inde
med de kompetencer og ressourcer, der
skal til for at producere sa meget indhold,
og det er ngesten umuligt at anseette sig
ud af det, da det er de feerreste, der kan
udfylde s& mange roller pa én gang.

“Vores storste konkurrent lige nu er
virksomheder, der vaelger at insource
deres content-produktion. De finder dog
hurtigt ud af, at dette ikke er sa lige til.
Forst og fremmest er det typisk meget
sveert dels at finde en kandidat med de
rette kompetencer og derefter at udnytte

Foto: Amalie Danscher, Packshoot ApS

kapaciteten optimalt over en leengere
periode. Dette skyldes primeaert store ud-
sving i maengden af produkter, der skal
behandles og dermed gores tilgaengelige
online.” — Udtaler Hans Asmussen, kreativ
direkter, Packshoot ApS.

Mange virksomheder er derfor ngdt til

at teenke { andre baner. De indgar nye
samarbejder med virksomheder som fx
Packshoot ApS, der netop har specialise-
ret sig i produktion af visuelt og tekstuelt
materiale malrettet e-handel Pa den made
flyttes hele content-produktionen og den
drives i stedet som en lille kreativ virksom-
hed i virksomheden. Et sddant samarbej-
de gor det muligt at fokusere pa andre
arbejdsomrader, mens Packshoot med
sine teams, der bestéar af specialister inden
for hver deres content-kategori, tager sig
af produktionen.

Time to market

Der er ofte bundet store likvider i produkter
og varelagre. Derfor har “Time to market”
meget stor betydning for brand-owners,
multibrand-webshops og grossistvirksom-
heder. Konkurrencen er hard, og det er
derfor altafggrende, at man er de ferste til
at tilbyde forbrugeren de nyeste produkter.
Det handler om at fa sine produkter solgt sa
hurtigt som muligt i perioden, fra produktet
lander pa lagerhylden eller i plukkerobotten,
til vi er naet til seesonens afslutning. Det er

her kombinationen imellem logistik og
content-produktion bliver interessant.

Hvis man gér ind og ser pa produktets
rejse fra produktion til slutforbruger, sa er
det muligt at nedbringe "Time to market”
ved at producere virksomhedens content
péa deres lager eller ved deres lagerudbyder.

“Dertil har vi udviklet et ordresystem, som
kan handtere automatisk ordremodtagel-
se og levering af content direkte til kun-
dens PIM system eller lign. Herudfra kan
vi planlaegge og optimere produktionen
af content gennem de forskellige produk-
tionssteps. Saledes er vi helt nede pa 13
timers produktionstid, fra vi modtager et
produkt, til det er sat til salg pa kundens
webshop.” — Udtaler Amalie Danscher,
Fashion communicator og produktions-
koordinator, Packshoot ApS.

En verdiskabende lgsning

De stigende krav til content og dermed pro-
duktionen heraf far virksomheder til at finde
sammen i nye veerdiskabende konstellatio-
ner. Her taenker de alternativt for at udnytte
kompetencer, spare tid og sammen skabe
content, der skal aflive nogle af e-handlens
udfordringer og samtidigt give forbrugerme
en oplevelse udover det seedvanlige.

En ting er i hvert fald helt sikkert:

E-handel og derfor ogsé behovet for con-
tent-produktion er kommet for at blive. @
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Der er brug for
alle ‘spillertyper’
pa en arbejdsplads.

Det mener den
tidligere landholds-

spiller Lars Jergensen,
der nu treeder sine

sko som bade assiste-
rende treener for kvinde-
handboldlandsholdet

og foredragsholder

for erhvervslivet.

Han mener ogs3, at
virksomheder kan leere
ganske meget af sports-
verdenen 1 forhold til at
motivere medarbejderne.

BIZZ UP / EFTERAR 2019

Bizz Up har kastet bolden op til en
runde om personlighedstyper, mand
kontra kvinder og rekruttering af de
rette medarbejdere ...

Han er kendt som den bastante forsvars-
spiller med det bistre udtryk pa baglinjen.
Lars Jgrgensen har en lang handboldkarri-
ere bag sig, men 1 2017 tradte han ud over
sidelinjen og tog udfordringen op som
treener. Jobbet har givet ham nye perspek-
tiver p4 samspillet mellem mennesker.

Hvilke personprofiler mader vi typisk
pa handboldbanen og arbejdspladsen?
Jeg opererer med en forsimplet udgave af
personlighedstests, som deler mennesker
op 1 fire arketyper. Vi har den gra spiller,
som er den meget strukturerede type med
behov for taktik og faste rammer. Den bla
er den sociale spiller, som favner gruppen
og er veeldigt optaget af, at alle har det godt
sammen. Den grgnne spiller er den meget
kreative type, der tager impulsive beslut-
ninger og spiller bolden bagom ryggen fire
gange, selvom taktikken er klar og lyder pa
‘fransk kryds' eller Tundgang’ Slutteligt har
vi den rede profil, som er meget resultatori-
enteret og bare vil fremad 1 bussen.

MOTIVATION

Fire gode grunde {1
at du bar interessere

-

Det er vigtigt at forsta, at en type ikke er
mere rigtig end en anden, men at der er
brug for alle spillertyper pa et hold. Et hold
udelukkende bestédende af rode profiler ville
aldrig fungere, da de ville blive ved med
buse fremad péa trods af fejl. Det geelder alle
farver, og ingen kan sta alene. Det er sam-
mensatningen, der skaber resultaterne.

Det samme geelder pé arbejdspladsen.

Vier nedt til at bruge tid og energi pa at
blive klogere pa, hvorfor vores medarbejde-
re reagerer, som de ger, 1 en given situation.
Forst nar vi opnar gensidig forstaelse og
respekt for hinandens handlinger, kan vi bli-
ve bedre i feellesskabet. Derfor er det ogsa
vigtigt at sperge ind til, hvordan vi hver isser
har det? Kender vi hinandens bagage, bliver
viistand til at navigere langt bedre i forhold
til de mal, vi gnsker at opna.

Hvad oplever du som den storste
forskel pa kvinder og maend?

Jeg oplever, at kvinder — eller piger — har
en enorm theerdighed og arbejdsomhed,
som jeg ikke i samme grad har oplevet hos
maend. De stiller med et stort neerveer 1
treeningen, hvor meendene i stgrre grad kan
flyde veek og veere mere legende i deres til-
gang til sporten. Helt konkret leger drenge
rundt med bolden bade fer og efter treenin-
gen, imens pigerne skiller tingene lidt mere
ad. Treening er treening, og fritid er fritid.

Nu er tingene aldrig sort/hvide, men jeg
tror ogsé, at denne ‘lille, store’ forskel findes
1 arbejdslivet. Det er méaske den gamle hi-
storie om drengen, der leeser et jobopslag
og vurderer sig selv som kvalificeret, hvis

Tekst: Majbritt Mikkelsen / Foto: One Decision

han kan mestre to ud af ti ting, imens pigen
seetter flueben ved otte punkter ud af ti, og
teenker ‘pyh, det er vist ikke mig, det her’.

Hvordan rekrutterer vi de bedste med-
arbejdere og holder dem motiverede?
[ handbold kigges der i de tidlige ar lidt

for entydigt pa det tekniske boldtalent pa
banen og pa fysikken. Jeg savner en mere
nuanceret méade at spotte talenter pa, hvor
der skeles til andre og til dels mere menne-
skelige kvaliteter, idet man kan spilde man-
ge ar pa at forsgge at udvikle pa en spiller,
som udelukkende er valgt pa teknik og
fysik, men hvor det mentale viser sig ikke
at reekke. Det er lettere at leere en eergerrig
spiller at blive teknisk dygtig, end det er at
fa eergerrigheden puttet ind i en god tek-
nisk spiller. Min erfaring er, at de mennesker
der lgber den sidste meter og ikke springer
over hvor geerdet er lavest, er dem, der nar
leengst. Direkte overfert til erhvervslivet kan
man sige, at det er vigtigt ikke at veere for
ensidig i sin rekruttering. Medarbejderen
med den rette indstilling kan vise sig at
veere et langt sterre guldeeg fremfor én,
der udelukkende har fagligheden i fokus.

Hvad ser du som det

vasentligste pa en arbejdsplads?

At have det sjovt! Nar vi er glade, er vi mest
produktive. Det er her, arbejdsgiveren far
allermest ud af os, uanset om vi er profes-
sionelle handboldspillere eller revisorer.
Sammen med begejstringen skal kend-
skabet til hinanden dyrkes. Nar vi kender
hinanden, far vi helt naturligt en sterre lyst
til at ga forrest og keempe for hinanden.
Sa altsa ... Gleede og samherighed!. @

r handbold

BOOK

Lars Jorgensen kan bookes gennem
One Decision, og hans foredrag kan
vinkles individuelt

» Identifikation af talenter

» Bevidsthed i forhold til hvad,
vejen til toppen byder pa

» Hvad kreever det ud over
talent at na til tops

» Fastseettelse af en bade ambitigse

og realistiske mal for talentet

» Bevidsthed om toppreestations
megnstre og proaktiv planleegning
» At f& dygtige individualister
til at arbejde i et team

OM LARS

Fedt 1 1978 1 Neestved og har
ssionelt handbold

spillet prof

i Danmark og Spanien

192 centimeter hej og vejer 104 kg

Elsker at ga i haven og bilder sig
selv ind, at han har grgnne fingre.
Han klipper gerne heek fer kl. 8.30
om morgenen

Begyndte at spille handbold som
trearig, men blev ferst for alvor
bid af sporten som teenager

Se mere pa www.onedecision.dk

BIZZ UP / EFTERAR 2019

71



Ehandelsdagen

& 17 opleeg 4 400 billetter

6. februar 2020 Q@ Skive

Vaekst din forretning med
veerdiskabende foredrag og
mg@d andre e-kgbmaend

Torsdag den 6. februar 2020
17 vaerdiskabende foredrag og netvaerk
I verdensklasse. Kom og giv din forretning
et boostiden rigtige retning.

Martin Byskov og Jonas
Byskov fra Bedre Naetter
deler ud af deres erfaringer
og udfordringer pa vejen til
at f en arsomsaetning pa
100 millioner pa blot seks ar.
Brgdrene har pustet livien
ellers gammelsdags
branche. Fa fortalt historien
og kom helt teet pa.

Mad blandt andre

Peter Boris Kreilgaard fra
Coop.dk Shopping vil lade
dig komme helt teet pa
Coops historie, saerligt den
afsaetningsgkonomiske del
af virksomheden, tanker om
salg og marketing og naeste
skridt i udviklingen for
virksomheden.

Se hele programmet og kgb din billet pa

ehandelsdagen.dk

Oliva Stokholm fra Obsidian
vil rddgive dig en raekke
praktiske vaerktgjer og give
konkrete tiltag til SEO som
fx hastighedsoptimering,
forudsaetninger og meget
mere. Fa konkrete forslag
med til optimeringen af din
webshop og fa forbedret din
organiske omsaetning.

Helle Schubert Malene von Kiaer
helle@onedecision.dk malene@onedecision.dk

www.onhedecision.dk - RING 31 61 17 00 - info@onedecision.dk



med sans for detaljer

En Bang & Olufsen-butik i Herning? Skal I ikke seelge andet?

Nej, det tror vi . Det bliver desveerre et nej herfra.
Den unge mand pa 27 ar, med den brune attachémappe 1 handen
matte forlade Midtbank uden et lan. Men
Kenneth Koed Lauritzen ville det anderledes.

Tekst: Anne Bente Volf / Foto: Erling Jorgensen
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Et produkt. Et brand. En butik — pa
Torvet i Herning. Det var ikke set for,
men ikke desto mindre var det den
ambition, Kenneth Koed Lauritzen
var gaet i banken med.

‘Jeg matte regne anderledes. Jeg matte
lave nye budgetter. De skulle da ga med

pa den idé — den var jo genial’, lyder det fra
Kenneth Koed Lauritzen med et bredt smil.

[ dag sidder han i det kun fem ar gamle
byggeri midt pa Torvet, som siden forste
spadestik er blevet kaldt meget. Men den
her historie har 15 ar mere pa bagen.

Vi skriver 1999. Lokalerne, der var tale
om dengang, ligger ogsa pa Torvet.

[ dag huser de Brdr. Price.

‘Dengang var dét Hernings dyreste husleje,
og jeg var gaet med til at skrive under pa
en lejekontrakt pa ikke mindre end 10 ar.
Jeg ville det her — jeg troede pa det!

Ogsa selvom der dengang var butikker
som Fona, Expert, Rio Radio, 2 tal og
Fredgaard, Mini Radio, Nermi Radio."

Kenneth troede pa det. Bang & Olufsen i
Struer troede pa det. Faktisk var det dem,

der havde spurgt Kenneth, om han kunne
se sig selv i en Bang & Olufsen-butik 1 Her-
ning. Dét kunne han ... men da han stod der
pa trappen med sin attachémappe i han-
den, var han den eneste i Herning, der kun-
ne .. men det slog ham ikke ud. Han vidste,
hvad han kunne, og ikke mindst, hvad han
ville — og det store ord var “service”.

Ham i Kansas

Kenneth er fra Aabenraa. Han er udleert
radiomand, som han selv kalder det, hos
Kehlet Radio & TV i Ringkebing. Med et ar
a EFG-basisar, som det hed dengang.

‘Jeg vidste, jeg ville arbejde med radio og tv’,
forteeller Kenneth, der brugte alle sine kon-
firmationspenge pa et Bang & Olufsen
musikanleeg BeoCenter 9000.

“Leeretiden blev brugt pa at betjene kunder-
ne i butikken i Ringkebing, men jeg vidste,
at jeg var nedt til at skaffe min egen know-
how til, hvad der gemte sig under laget pa
produkterne’, lyder det.

Kenneth husker tilbage pa en handel, hvor
et par var interesseret i at kabe en VHS-vi-
deomaskine, men nu var 1 tvivl om, den fra

Bang & Olufsen var de mange penge vaerd.
Jeg, som den s&lger, jeg var, og med mit
kendskab til produkterne, gjorde, hvad jeg
kunne for at overbevise dem om, at den
her maskine var butikkens bedste.

"De vaklede. Men da ham i Kansas kom op
nede fra veerkstedet med en pandelampe
og en skruetreekker og sagde, at netop dén
VHS-videomaskine - til en vaerdi af 12.000
kroner — var den bedste, de ville kunne
finde i Ringkobing, kebte parret den. Det
sagde noget om den tiltro, de havde til
mig", forteeller Kenneth.

‘Jeg ville mere. Jeg ville vide, hvad jeg
kunne gere, hvis nogen spurgte til noget
inden i maskinen. Jeg ville kunne yde en
service, der gik ud pa mere end salg”.

Kenneth blev faerdigudleert i butikken og
tog derefter halv tid pa veerkstedet og halv
tid 1 butikken.

Abningsdagen

Efter et par nye udregninger og mader 1
banken lykkedes det. Kenneth fik lov at fa
en kassekredit, og den 2. august 1999 ab-
nede Bang & Olufsen-butikken i Herning.
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"Udfordringen var, at
jeq ikke kendte nogen
1 Herning. Sa for mig
handlede det om

at fa et netveerk.

Jeg meldte mug ind

1 alt, hvad jeg kunne.
Fodbold, ishockey og
senere handbold.
Netvaerksmoder
fandtes ikke

Sa var der bare lige den der med persona-
le. Her vidste Kenneth nemlig ogséa, hvad
han ville have. Eller hvem. Han ville have
fat i en vis Ralph Clausen, som han vidste
kunne noget med service. Han kontaktede
ham, og en jobsamtale fandt sted hjemme
1 kgkkenet hos Carina og Kenneth. Neeste
dag var Ralph ansat.

Dagen, hvor butikken skulle abne, var
samme dag, som FC Midtjylland fedtes.
Det skulle fejres, og med pomp, pragt og
et hornorkester, borgmestertaler og rede
bénd var det hele én stor fest lige midt pa
Torvet — alletiders for butikken. Torvet var
fyldt med mennesker, sa mere kunne de
ikke have drgmt om.

"Udfordringen var, at jeg ikke kendte nogen
i Herning. Sa for mig handlede det om at fa
et netveerk. Jeg meldte mig ind i alt, hvad
Jjeg kunne. Fodbold, ishockey og senere
handbold. Netveerksmader fandtes ikke
dengang, men jeg skulle leere byen,
borgerne og ikke mindst de erhvervs-
drivende at kende.”

Arets butik

Der kom gang 1 butikken, og den ene dag
tog den anden, men dagene var lange.

Der blev betjent kunder hver dag - hele
dagen. Morgentimerne og ret ofte ogsa om
aftenen blev der kert varer ud og monteret.
Service, igen. Om det var den lille bestilling
eller den store installation, var underordnet.
Det handlede om glade og tilfredse kunder,
der kom igen - eller sendte deres nabo.

Butikken kunne noget. Den service, som
Kenneth gnskede at byde pa, var lykkedes.
Det maerkede kunderme — om det sa var pa
brugte produkter, der ikke engang var hand-
let 1 butikken, s& skulle der ydes service. Og
det gav pote. Allerede i 1999 blev butikken
karet til "Arets Butik 1999" i Herning Bladet.

‘Det var virkelig ikke kun min fortjeneste.
Ej heller kun B&O produkterne, men ogsa
Ralph fik her et skulderklap. Den service
og den sparring de to allerede dengang
formaede at give og have, var alt afgo-
rende. Og jeg tror, at det er en stor del

af, at viidag er, hvor vi er.

1999

Butikken 1 Herning &bnes
og fejres med hornorkester,
borgmestertaler og red band
- én stor fest midt pa Torvet

ERHVERVSPORTRET

‘Det var virkelig ikke kun min fortjeneste.
Ej heller kun B&O produkterne, men ogsa
Ralph fik her et skulderklap. Den service
0g den sparring de to allerede den-

gang formaede at give og have, var

alt afgerende. Og jeg tror, at det er

en stor del af at vi1dag er, hvor vi er’

‘Jeg har meget at takke Ralph for. Heldigvis
er han stadig en stor del af butikken i dag”,
understreger Kenneth.

Ikke bare ...

Arene gik. Det gik godt. Nok gik det op og
ned for Bang & Olufsen, men butikken i
Herning kunne noget. Kenneth ville mere.

"Enten skulle der ske noget nyt med
butikken, ellers skulle jeg noget helt andet.
Der skulle pa en eller anden made mere
dedikation til. Produkterne skulle vise
mere — vi skulle vise mere. Varerne fejler
Jjo intet — omvendt fortjente de mere,

end vi kunne give dem.”

Igen gik der ambitioner i Kenneth. Men
denne gang var der tale om nybyg. Og ikke
hvor som helst. Naeh nej. Midt pa Torvet.
Foran kirken. Altsa 7400 Herning C. Lige i
hjertet. [ et stort guldhus. A House of
Sound and Vision.

‘Det var ikke bare lige sddan, men her er
vii dag. Fem ar senere. Byggeriet blev der
skrevet meget om. Ogsa allerede inden
det var gdet i gang. Man kaber da heller
ikke bare lige en grund midt pa Torvet ...
Og hvad sd, nar nogen fra museet dukker
op og forteeller, at de har fundet en lut ...
Sa kan man veelge at teenke "Der rog det
projekt’, eller man kan teenke "Det er et
musikinstrument — det er et tegn.”
Kenneth valgte det sidste.

".. Og vi er her endnu’, siger han med et
stolt smil.

eth Koed Lat

nizen

NEXUS

Den 30. januar 2014 kunne han endnu
engang invitere byen indenfor i Bang &
Olufsen-universet. Huset NEXUS - latin for
sammenhold, forbindelse og knudepunkt
- byder pa sa meget mere end billede og
lyd. Pa s& meget mere end radio og tv.
Mere end service og viden. Tingene skal
have plads. Skal vises frem. Det skal kunne
drejes og komme ud ad veegge eller op af
gulvet. Der skal bare mere end en hylde
og et spot til at vise de her produkter frem.
De kan, skal og mé& godt strale og forma at
sta helt alene. Stilrent. Ambitigst. Leekkert.
Med alle deres detaljer. Men det skal man
treede indenfor for at opleve — og dét er
man mere end velkommen til.

Det smukke hus byder pa mere, end man
forestiller sig, og her tager tingene den tid,
tingene skal tage — om man seger stort el-
ler smat. Om en kunde mangler et batteri til
en flembetjening, om man gnsker at forny
en gammel model, eller o man er ved at
bygge nyt hus og gnsker Bang & Olufsen
Integreret 1 hele boligen, s& byder vi germne
pa kaffe og en rundvisning, lyder det.
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Mere end bare et salg

Der er mange tanker, idéer og felelser i den
forretning, Kenneth har bygget op. Han er
selv géet forrest, men har stadig Ralph med.

‘Dén mand kan virkelig seelge sand i Sahara’,
siger Ralph om Kenneth.

‘Men det er ikke bare et salg for ham. Han
elsker det, og han serger for, at kunden er
mere glad for den handel, end han selv er.
Det er nemlig servicen, det kommer an pa.
Kenneth og jeg vil det samme — han er bare
iveerksaetteren, der tor — og turde. Og det
har jeg respekt for. Og faler mig privilegeret
over at veere en del af’, siger Ralph Clausen.

20 ar senere

Der er vist ikke det, Bang & Olufsen Herning
ikke har veeret med til at indrette eller instal-
lere. Der kommer stadig kunder med gamile,
gode produkter. Nogle vil germe have dem
kigget efter, mens andre gnsker en nyere
udgave — og derfor har butikken naturligvis
ogsa fa eeldre, men gode modeller pa lager.

Det er blevet til smé og store opgaver gen-
nem tiden. Lejligheder, huse, bade. Nybyg.
Ombyg. Kunderme beder ofte Kenneth
veere med pa andre indretningstips end

blot billede og lyd, da han i den grad har
sans for detaljerne. Han ser ting — til ende.
Qg ser ingen grund til eksempelvis at kigge
pa ledninger, nar de kan gemmes vaek.

‘Det gider man da ikke, men det skal jo
teenkes ind. Detaljerne. Det er dem, der gor
det leekkert. Altsa alt det, man ikke ser ..."

Ingen kender fremtiden, men lytter man

til Kenneths historie, og kigger man pa
ham, mens han forteeller, ser man det.
Passionen for faget. For produkterne. For
kunderne. Servicen. Det handler stadig om
servicen her 20 ar senere. Det er det, der
er passionen. At se, hvad de sma ting som
udviklingen i tiden giver af muligheder, og
serge for, at kunderne far det. At man med
én flembetjening kan styre lyd, billede, gar-
diner, kaffe og alt mulig andet — det er én
ting. Men hvis nu man kan mere eller andet

— eller det maske driller, sa skal der service til.

Og dét ved Kenneth. ®

Bliv eksportklar med hjeelp fra
Erhvervshus Midtjylland

erhvervshusmidtjylland.dk

Mere effektiv eksportindsats hos Green Comfort

Ordrerne er begyndt at rulle ind
fra Tyskland efter Green Comfort i
Randers harfaet medfinansiereten
ekstern konsulent af Erhvervshus
Midtjylland.

Sko og sandaler fra Green Comfort A/S i
Randers traver afsted pa flere og flere veje i
Tyskland, for en opringning fra Erhvervshus
Midtjylland har skubbet virksomheden godt
i gang med eksport pa den anden side af
graensen.

"Efter en god dialog og et par indledende
mgder med virksomhedskonsulenten fra
Erhvervshus Midtjylland besluttede vi at saette
igang. Viturde, fordivikunne fa medfinansieret
halvdelen af vores investering”, siger adm.
direktar Jesper Steermose.

Han starispidsen for 18 medarbejdere i Green
Comfort, som eksporterer til de skandinaviske
lande, Holland, Canada og nu ogsa Tyskland.

”"Det ser lovende ud. Vi har bleest en boble,
som skal blive stgrre og starre, og lige nu

overvejer vi at ansaette en salger dernede”,
forteeller Jesper Steermose.

De seneste maneder har han veeret til en
del mgder og messer over hele Tyskland
med den viden i bagagen, som den eksterne
konsulent har forsynet virksomheden med.
Hans undersggelse af markedet har kortlagt,
at det er anderledes end det danske bl.a. nar
det gaelder sko-smag og brugen af kataloger.

"Forberedelsen er en stor gevinst og giver en
mere effektiv eksport-indsats, for vi spilder
ikke tiden pa de forkerte kunder, men ved
hvilke keeder, der findes og hvilke, der passer
bedst til 0s”, papeger Jesper Staermose.

Pa baggrund af de gode erfaringer er en
ny ansggning netop sendt til Erhvervshus
Midtjylland.

"Den ansggning er affgdt af det farste
projekt, for salget til tyske kunder stiller
stgrre krav til vores it-system, og vi vil
gerne gagre webshoppen klar til en stigende
efterspargsel. Ogigen har vi haft en god dialog
med virksomhedskonsulenten,” siger Jesper
Staermose.
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Redaktarens
boganmeldelser

Lise dykker ned i universet af bager, skrevet af erhvervslivet til erhvervslivet.
Nye, gamle, glemte og klassikeren. Herunder er tre bgger, som alle giver et
bud pa hvordan, du kan na dine mél, om det s& er at arbejde strategisk med
dit netveerk, adfeerdsdesign, eller om det er at fglge din mavefornemmelse. @

Har du leest en bog, som du synes,
er et "must read” for det danske
erhvervsliv, s& giv 0s et hint pa:
info@bizzup.dk

10 enkle
trn til et

effektivt 13D gaet for Funchall \\
netvaerk i dag N
7 St e Af: Erick Thirmer Af: Morten Munster & enﬁ?’i » Sofith \\{ rm EL Sheikh
. C o ]
En opgavebog som Interessant rejse Humoristisk gjenabner for Las Palmas Hurgharta

burde vaere pensum

Dette er neermere en guide eller
en "arbejdsbog”. Modsat de mange
andre bgger vi har anmeldt, hvor
man bliver underholdt og inspir-

spirituelle
CEO
Thurmer

og fantastisk aerlig beretning
Denne bog er Erick Thumers
beretning om sin rejse, som 4.
generations ejer af Thurmer Tools.
Erick forteeller hudlgst eerligt om

Jytte

fra Mar-
keting er
desveerre

mennesker og deres dovenskab

Det er séledes, at mennesker i den
virkelige verden sjeeldent opferer
sig som de mennesker, vi bygger
vores strategier og kampagner til.

Porto Santo

Vinterprogram geeldende fra den 28. oktober 2019 til den 31. marts 2020.

FLADEPRASENTATION

eret af en rejse eller en ny made at 1ed‘erskab,.om il S L] Kort og godt handler bogen om Airbus A321-231 .
se verden pg, sa er denne bog en g et @i e v G- : adfeerdsdesign og om, hvordan m:i f::lzad ;zaogaks;engers :’diT:t:thde ;0'6 km
opgavebog med konkrete trin til rEEEgE pruortlucent ey ehagonails. man kan skabe forandringer i den Crusing gsp eed 8.1 5 km/h Cabin crew 4
faglig og personlig udvikling inden tekﬁolog pa en gang. En bog om : virkelige verden ved at saette sig i
for networking. TLHEERS fremtlder.ls 1edelse§st11 andre menneskers sted og mindset.
©9 Qm a‘t beyare kaerhghe@en ALl Om det s& er at fa folk til at sortere ;
En bog, der bygger pa skiftevis oprindelige, sine ansatte, sine keere O LR T ——— Airbus A320-231/232 .
teori, erfaring og gvelser til, hvordan 0g samfundet. eller vaelge B porto, nér det ikke er Max payload 180 passengers Max altitude 10,6 km
du opnar det, du geme vil med et : : g : Max range 4.800 km Pilots 2
' Erick vil ggre op med nogle af de nedvendigt med A porto. Crusing speed 815 km/h Cabincrew 4
steerkt netveerk. fatale misforstaelser inden for dansk
- m1§ S C_” - Morten Munster formar, p& humo-
En bog, der inspirerer til at se dit erhvervsliv og vores forestillinger ristisk vis, at give eksempler fra HD82/83
netveerk med nye @jne, med op- om Danmarks fremtid egne studier og observationer pa, .
: L LT § H i - Max payload 172 passengers Max altitude 10,6 km
gaver som kan lofte dig, uanset om Man ved ikke, om man skal grine hvordan man, med en forholds- (ﬁ{-ﬂ'fg-.“mmuun.--:.- sesgsesrsseiliionsensicazs ] 1 Max range 5.600 km Pilots 2
du er nybegynder eller en garvet eller greede. Erick kommer med et vis lille indsats, kan sendre folks - e ‘"—_"—- Crusing speed 815 km/h Cabin crew 4
netvaerker. Og netveerk vi alle har kvalificeret og velbegrundet bud pa adfaerd, om sa det geelder politik,
brug for — fagligt og personligt s& f g hvilke k K arbejdspladsen, marketingting eller
vel som privat og karrieremaessigt remt.ld(::‘n S i familieli ' ATR 72 201/202/212/500/600
: det vil fa for os som mennesker, for i familielivet. Om adfeerdsdesign .
3 ' : : Max payload  66/72 passengers Max altitude 7,5 km
Uanset hvem du er, og hvor du er { virksomheder og for samfundet. misbruges? Tja... Men denne bog Max range 2.900 km Pilots 2
W, DI SVl CEniS e Ve Er vi pa vej ind i en ny bevidsthed? tager udgangspunkt i, hvordan man y U Crusing speed 500 km/h Cabincrew 2
pensum i et hvert menneskes liv. Lees bogen og meerk selv efter. kan bruge adfeerdsdesign i gode T @“
hensigter til at optimere pa arbejds-
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ATR 42 300F
Max payload  5.400 kg Max altitude 7,5 km
Max range 2.800 km Pilots 2
Crusing speed 480 km/h Cabin Crew 0
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